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“La infraestructura mas valiosa que puede construir

una sociedad son las personas preparadas.”

ANGEL CRESPO
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CARTA DEL FUNDADOR

Carta del Fundador

ay momentos en la vida de una persona en los que comprende que su
H mayor contribucién ya no consiste Gnicamente en hacer el trabajo, sino en

ensefar a otros a hacerlo mejor.

Después de casi tres décadas dedicadas al servicio publico y a la consultoria
profesional en manejo de emergencias, proteccion civil, seguridad humana y
resiliencia organizacional, comprendi que la experiencia tiene un valor limitado

cuando permanece Unicamente en la memoria de quien la vivio.
El conocimiento transforma verdaderamente cuando se comparte.

Mi carrera comenzdé como bombero. Muy temprano descubri que una de las
herramientas mds poderosas para proteger vidas no era solamente la respuesta

a una emergencia, sino la educacién antes de que la emergencia ocurriera.

Tuve el privilegio de servir como educador comunitario, instructor, comandante,
jefe del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico, director del sistema estatal de manejo
de emergencias y consultor para organizaciones publicas y privadas. Cada una de
esas experiencias confirmd una misma realidad: las organizaciones que mejor
responden a una crisis son aquellas que decidieron prepararse antes de necesitar

hacerlo.



Durante anos tuve la oportunidad de asesorar municipios, hospitales, industrias,
universidades, programas Head Start, organizaciones comunitarias y empresas
privadas. Cada proyecto dejaba una ensefanza distinta, pero todos compartian
una conclusibn comdudn: existe una enorme necesidad de transformar

conocimiento especializado en herramientas prdcticas, accesibles y sostenibles.

Asi nacié la visidn de Crespo Academy. No como una plataforma de cursos. No
como una universidad tradicional. Sino como un ecosistema de desarrollo
profesional donde la experiencia operacional, la investigacién aplicada, la
innovacién tecnolégica y la educacion continua convergen para formar lideres
capaces de proteger vidas, fortalecer organizaciones y construir comunidades

mMAs resilientes.

Creemos que la preparacidn constituye una de las inversiones mds importantes
que puede realizar cualquier organizacion. Creemos que el liderazgo comienza
mucho antes de una emergencia. Creemos que el pensamiento critico es mas
valioso que la simple memorizacion de procedimientos. Y creemos que el

conocimiento adquiere su verdadero significado cuando se convierte en servicio.

Este memorando presenta esa visidon. No Unicamente como una oportunidad de
negocio. Sino como la construccidn de una institucion destinada a generar

conocimiento, desarrollar lideres y dejar un legado que trascienda generaciones.

Bienvenidos a Crespo Academy.

ANGEL ALBERTO CRESPO ORTIZ

Fundador y Presidente - Crespo Academy
acrespo@crespoadvisors.com - crespoadvisors.com

PO Box 292, Coamo, PR 00769



Angel Crespo - Fundador y Presidente, Crespo Academy



NUESTRA CONVICCION

Nuestra Conviccion

ivimos en un mundo donde los riesgos evolucionan mds rdpido que la

v capacidad de muchas organizaciones para prepararse.

Durante décadas, la inversion en infraestructura se ha concentrado en
edificios, carreteras, hospitales, equipos y tecnologia. Todo ello es indispensable.
Sin embargo, existe una infraestructura aln mas importante y, con frecuencia,

menos visible: las personas.

Las organizaciones mas resilientes no son necesariomente aquellas con mas
recursos, sino aquellas que han desarrollado la capacidad de anticipar, aprender,

adaptarse y liderar antes, durante y después de una crisis.

Creemos que la preparaciéon constituye una ventaja estratégica. Creemos que el
conocimiento salva vidas. Creemos que el liderazgo puede ensefarse. Y creemos
que toda sociedad se fortalece cuando invierte en desarrollar personas mejor

preparadas.

Esta es la conviccién sobre la cual se construye Crespo Academy.



P A RTE P RI METRA

LA OPORTUNIDAD

“En este nuevo contexto, la preparacion dejo de ser una actividad

reactiva para convertirse en una capacidad estratégica.”

ANGEL CRESPO - CAPIiTULO 2



PARTE | - LA OPORTUNIDAD

CAPiTULO 1

Resumen Ejecutivo

Una plataforma de educacion profesional construida sobre casi tres décadas de

practica

respo Academy es una plataforma de educacién profesional especializada
en manejo de emergencias, seguridad humana, resiliencia organizacional,
continuidad de operaciones y liderazgo, disefiada para atender las
necesidades de organizaciones publicas y privadas en Puerto Rico, Estados Unidos

y el mercado hispanohablante.

La Academia surge como la evolucién natural de Crespo Advisors, una firma de
consultoria con una sélida trayectoria en servicios de manejo de emergencias,
proteccion contra incendios, continuidad de negocios y cumplimiento normativo.
Durante casi tres décadas, la empresa ha desarrollado conocimiento practico a
través de proyectos para municipios, hospitales, centros de salud, industrias
farmacéuticas, manufactureras, instituciones educativas, organizaciones

comunitarias y agencias gubernamentales.

Ese conocimiento constituye hoy un activo de propiedad intelectual con el
potencial de transformarse en programas educativos escalables, certificaciones

profesionales, licencias corporativas y servicios digitales de alto valor agregado.

La oportunidad de mercado responde a una tendencia global: las organizaciones
enfrentan riesgos cada vez mds complejos y requieren capacitacion continua para
cumplir con requisitos regulatorios, fortalecer su resiliencia y desarrollar
capacidades de respuesta ante emergencias. Sin embargo, la oferta de formacién
especializada en espafiol continda siendo limitada, fragmentada y, en muchos

casos, excesivamente dependiente de modelos presenciales.



Crespo Academy propone un modelo diferente. A través de una plataforma digital,
ofrecerd programas de formacion estructurados en cuatro niveles,
complementados con publicaciones técnicas, recursos descargables,
herramientas digitales, una biblioteca de conocimiento y un sistema de
credenciales digitales que acompanard el desarrollo profesional de cada

estudiante.

LA ARQUITECTURA ACADEMICA

Cuatro niveles

Foundations Academias Especializadas

Diez médulos fundacionales. La puerta de Programas por industria, entre ocho y
entrada y el lenguaje comuan. quince médulos.

(11 1V

Certificaciones Profesionales Executive Institute

Programas avanzados con proyecto Formacion para quienes deciden: liderazgo
aplicado y mentoria. y gobernanza.

El modelo de negocio combina multiples fuentes de ingresos recurrentes. Esta
diversificacion reduce la dependencia exclusiva de la consultoria tradicional y
permite escalar el conocimiento generado por la empresa hacia un mercado

significativamente més amplio.

Crespo Academy parte de una ventaja competitiva clara: una trayectoria
consolidada, una marca reconocida en el sector, una cartera de clientes
institucionales y una reputacién construida sobre experiencia operacional real. La
Academia no parte de una idea sin validar; parte de décadas de prdctica
profesional y de relaciones establecidas con los sectores que constituyen su

mercado objetivo.



EN SINTESIS

La oportunidad en una pagina

Monto solicitado

Instrumento

Uso principal de fondos

Hito de lanzamiento

Horizonte de retorno

US$50,000 (capital semilla)

SAFE — tope de valuacién US$2,000,000 (post-money),
descuento del 20%

Plataforma tecnoldgica, produccion de contenido,
crecimiento comercial

17 de febrero de 2027 — 10.° aniversario de Crespo
Advisors

4 a 6 aflos



PARTE | - LA OPORTUNIDAD

CAPIiTULO 2

La Oportunidad

Una necesidad creciente en un mundo cada vez mas complejo

as organizaciones de hoy operan en un entorno caracterizado por riesgos

I crecientes, alta incertidumbre y cambios acelerados.

Los eventos climdticos extremos, las interrupciones en las cadenas de
suministro, las amenazas cibernéticas, las pandemias, la evolucidn de los marcos
regulatorios y la transformacién tecnolégica han redefinido la manera en que
gobiernos, empresas e instituciones deben prepararse para proteger sus

operaciones y garantizar la continuidad de sus servicios.

En este nuevo contexto, la preparacion dejoé de ser una actividad reactiva para

convertirse en una capacidad estratégica.

Las organizaciones ya no buscan dnicamente responder a las emergencias.
Buscan desarrollar resiliencia, fortalecer su liderazgo, reducir vulnerabilidades,
proteger a su personal y garantizar la continuidad de sus operaciones frente a

escenarios cada vez mds complejos.

Esta realidad estd impulsando una demanda sostenida por programas de
capacitacion especializados, flexibles y alineados con las necesidades especificas

de cada industria. Sin embargo, el mercado presenta importantes brechas.



La mayor parte de la oferta disponible en espaiol continda concentrdndose en
cursos aislados, metodologias tradicionales y experiencias de aprendizaje
desconectadas entre si. Son pocas las plataformas que integran formacion
técnicaq, certificaciones profesionales, herramientas prdacticas, recursos digitales y

desarrollo continuo dentro de un mismo ecosistema.

Al mismo tiempo, miles de organizaciones enfrentan crecientes exigencias
regulatorias relacionadas con preparacidn para emergencias, continuidad de
operaciones, seguridad humana, proteccidn contra incendios, gestion de riesgos y

capacitacion peridédica de su personal.

Cuatro tendencias estructurales

01 Digitalizacion de la Plataformas digitales que capacitan a mds personal con
capacitacion mayor flexibilidad, trazabilidad y menor costo operativo.

02 Mayor presion Requisitos crecientes de capacitacion documentaday
regulatoria educacion continua en sectores regulados.

03 Incremento de riesgos Eventos climaticos, ciberataques, pandemias e
complejos interrupciones operacionales impulsan inversion

sostenida en preparacion.

04 Transformacion del Actualizacion continua de competencias frente a un
trabajo entorno tecnoldgico y regulatorio en evolucion.

La oportunidad no consiste Unicamente en vender capacitacion. Consiste en
construir una infraestructura permanente de conocimiento que acomparne el
desarrollo profesional de miles de personas y organizaciones durante toda su

trayectoria.



PARTE I - LA OPORTUNIDAD

CAPiTULO 3

Oportunidad de Mercado

Un cambio estructural en la manera en que el mundo aprende

respo Academy entra en un mercado definido por dos fuerzas
‘ : convergentes: una necesidad acelerada de aprendizaje profesional
continuo y la répida expansion de la infraestructura tecnolégica creada

para ofrecerlo.

Estas fuerzas son estructurales, reforzadas por cambios de largo plazo en la
tecnologia, la regulacion, el desarrollo de la fuerza laboral y el riesgo

organizacional.

Este capitulo examina la magnitud de esa oportunidad, el segmento especifico de
mercado al que Crespo Academy estd disefiada para servir y por qué las
dindmicas subyacentes favorecen a una institucion especializada y verticalmente

integrada frente a una plataforma tecnolégica de propodsito general.



SECCION UNO

El imperativo de la infraestructura de
aprendizaje

El cambio tecnolégico, regulatorio y organizacional estd acortando la vida Gtil de
las competencias profesionales. A medida que evolucionan las herramientas, los
estdndares, los riesgos y los entornos operacionales, las competencias de la fuerza

laboral requieren cada vez mds una renovacion deliberada y continua.

El Future of Jobs Report 2025 del World Economic Forum, basado en encuestas a
mads de 1,000 empleadores que representan a mas de 14 millones de trabajadores

en 55 economias, cuantifica la magnitud de este cambio.

59% 39% 63%

de los trabajadores de las competencias de los empleadores identifica
necesitardn recapacitacion o esenciales del trabajo se la brecha de competencias
desarrollo de nuevas espera que cambien para como la barrera ala
competencias para 2030 2030 transformacion citada con

mayor frecuencia

Fuente: World Economic Forum, Future of Jobs Report 2025.

La capacitacion continua ha pasado de ser un beneficio opcional para los
empleados a convertirse en una necesidad operacional. En todos los sectores, la
capacidad de desarrollar, documentar y actualizar sistematicamente las
competencias de la fuerza laboral se ha vuelto cada vez mds importante para la

adaptabilidad organizacional, el cumplimiento regulatorio y la continuidad.



SECCION DOS

Un mercado LMS amplio y en expansion

La infraestructura que sostiene este cambio —los Learning Management Systems,
0 LMS— se ha convertido en un mercado global amplio y de rGpido crecimiento. Las
principales firmas de investigacion sittan el mercado global de LMS de 2025 entre
aproximadamente US$24 mil millones y US$33 mil millones, con la mayoria de los

estimados convergiendo cerca de US$28-30 mil millones.

La variacion refleja diferencias metodoldgicas —algunas firmas miden Gnicamente
licencias de software, mientras otras incluyen implementacion, apoyo y servicios
administrados— y no un desacuerdo sobre la direccion general del mercado. En
conjunto, los pronésticos actuales apuntan a un crecimiento anual sostenido de
dos digitos, generalmente desde los bajos teens hasta aproximadamente 20%

hacia el final de la década.

~US$29B ~16% ~80%

tamarfo aproximado del tasa anual reciente de expansion direccional del
mercado global de LMS, 2025 crecimiento implicita mercado, 2021-2025
(direccional)

FUENTES Y METODOLOGIA

Los estimados de mercado de 2025 incluyen Fortune Business Insights (Us$24.09B), Mordor Intelligence (us$27.13B), Grand
View Research (US$28.58B), MarketsandMarkets (US$30.07B) y Future Market Insights (US$32.7B). La referencia de 2021
(Us$15.88B) proviene de Data Bridge Market Research. Las cifras de crecimiento implicito comparan estimados separados
y son direccionales, no una serie continua auditada.

Los principales estimados de mercado difieren en sus mediciones precisas, pero
convergen en la misma conclusién: el LMS se ha convertido en un mercado global
que se aproxima alos US$30 mil millones, respaldado por un crecimiento sostenido

de dos digitos.



SECCION TRES

El aprendizaje se esta trasladando al lugar de
trabajo

Esta demanda no se limita a universidades ni a instituciones académicas
tradicionales. Cada vez mds se genera —y se consume— dentro de las propias

organizaciones.

El informe Trends in Adult Learning de la OECD (2025), basado en la Survey of Adult
Skills de 2023, concluye que la mayor parte del aprendizaje no formal relacionado
con el trabajo en los paises de la OECD ocurre actualmente en el entorno laboral
habitual, y la mayoria de ese aprendizaje tiene lugar durante horas de trabajo

remuneradas.

61% 74% 1de cada 4

del aprendizaje no formal ocurre durante horas de adultos encuentra una
relacionado con el trabajo trabajo remuneradas barrera para acceder a la
ocurre en el lugar de trabajo capacitacion que desea
habitual

Las organizaciones se estdn convirtiendo en entornos permanentes de
aprendizaje. Esto aumenta el valor de las plataformas capaces de administrar,
distribuir, documentar y medir capacitacién a escala, pero también redefine la
oportunidad. El reto principal no es producir mds contenido. Es reducir las barreras
de acceso, tiempo, pertinencia, continuidad y medicidon que impiden que los

adultos participen en la capacitacién que desean.



SECCION CUATRO

Por qué Crespo Academy es mds que un LMS

Crespo Academy utilizard tecnologia de nivel LMS, pero no entra en este mercado
como otro proveedor de software de propdsito general. Un LMS convencional es un
mecanismo de distribucion: aloja contenido, registra el progreso y emite

certificados. En gran medida, es indiferente a la materia que imparte.

Crespo Academy aprovecha esta categoria de infraestructura en expansion para
construir algo mds enfocado y, entendemos, mds defendible: un ecosistema
especializado de educacion profesional para preparacion, resiliencia y liderazgo,

disefiado especificamente para el mercado hispanohablante.

Ese ecosistema combina propiedad intelectual especializada, experiencia
operacional aplicada y rutas académicas estructuradas con la capa tecnologica
—un Expediente Académico Digital, Digital Badges verificables, rutas de
aprendizaje personalizadas, un Portal de Aprendizaje Corporativo, un Centro de
Conocimiento institucional y futuras aplicaciones de inteligencia artificial—
construida especificamente alrededor de un cuerpo definido de practica: manejo
de emergencias, resiliencia organizacional, continuidad de negocios, seguridad

humana, cumplimiento regulatorio y liderazgo aplicado.

La ventaja competitiva no descansa Unicamente en la capa tecnolégica.
Descansa en la combinacién de conocimiento especializado, experiencia
operacional real, relaciones institucionales, contenido propietario y la capacidad
de acompafiar a cada participante a través de una trayectoria profesional
continua: desde la formacion fundacional hasta la especializacion por industria, la

certificacion y el desarrollo ejecutivo.



“Crespo Academy no entra al mercado de LMS como otro
proveedor de software de propdsito general. Aprovecha una
categoria de infraestructura de aprendizaje en rapida
expansion para construir un ecosistema especializado de
educacion profesional en preparacion, resiliencia y liderazgo

para el mercado hispanohablante.”



SECCION CINCO

La oportunidad del mercado hispanohablante

Las tendencias globales descritas anteriormente crean la demanda. La
oportunidad especifica para Crespo Academy reside en la fragmentacion

persistente de la educacién profesional especializada disponible en espanol.

La educacién digital en espanol continda distribuida entre cursos aislados,
contenido sin continuidad académica, capacitaciéon presencial tradicional,
certificaciones desconectadas, proveedores de una sola disciplina y plataformas
generalistas con limitada profundidad sectorial. Esta fragmentacion crea espacio
para una institucion integrada que combine capacitacion técnica, certificacion
profesional, herramientas prdcticas y desarrollo continuo dentro de un solo

ecosistema centrado en la preparacién y la resilienciao.

Crespo Academy estd posicionada para convertirse en esa infraestructura
permanente de conocimiento para profesionales y organizaciones en Puerto Rico,
el mercado hispano de Estados Unidos y América Latina. La estrategia inicial de
entrada al mercado se concentrard en diez sectores donde Crespo Advisors ya

mantiene relaciones institucionales activas.
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MERCADO INICIAL

Relaciones ya establecidas

Hospitales y sistemas de salud

Centros de salud HRSA 330

Industria farmacéutica y de dispositivos médicos
Manufactura

Municipios

Agencias gubernamentales

Head Start y sistemas educativos

Hoteles y turismo

Cooperativas y banca

Infraestructura critica

Se espera que estas relaciones existentes reduzcan el costo y el riesgo de entrada
al mercado y apoyen la adopcidn institucional temprana. También proporcionan
una base para validar la plataforma en Puerto Rico antes de expandirse hacia el
mercado hispano mds amplio de Estados Unidos y América Latina, mercados en
los que Crespo Academy pondrd a prueba y cuantificard con mayor precision la

misma brecha subyacente en educacion profesional especializada en espafiol.



CIERRE

La oportunidad, expresada con claridad

La oportunidad mo consiste simplemente en ofrecer mads cursos. Consiste en
construir una infraestructura permanente de conocimiento capaz de acompanar a
profesionales y organizaciones a través de un ciclo continuo de preparacion,
certificacion, aplicacion y renovacion. Crespo Academy esta disenada para ese

proposito.

Una necesidad creciente y una categoria tecnolégica a escala establecen la oportunidad.
La proxima pregunta es estratégica: ¢por qué puede Crespo Academy construir una
posicién defendible dentro de ella? El Capitulo 4 responde esa pregunta mediante la
especializacién vertical, la propiedad intelectual propietaria, la experiencia operacional del
fundador, la integracion interdisciplinaria, las relaciones institucionales existentes, un
enfoque definido en el mercado hispanohablante y un ecosistema integrado de

aprendizaje y certificacion.



PARTE I - LA OPORTUNIDAD

CAPiTULO 4

Posicionamiento Competitivo

Construyendo una categoria propia

| mercado de la educacién profesional ha experimentado un crecimiento
acelerado durante la Ultima década. Miles de plataformas ofrecen cursos

en linea sobre una amplia variedad de temas.

Sin embargo, cuando se analiza el segmento de preparacidén para emergencias,
resiliencia organizacional, seguridad humana, continuidad de operaciones y
liderazgo aplicado, el panorama cambia significativamente. La oferta existente

presenta una importante fragmentacion.

Existen organizaciones que ofrecen capacitacidn en manejo de emergencias.
Otras se especializan en proteccion contra incendios. Algunas desarrollan
programas de continuidad de negocios. Otras producen contenido sobre liderazgo
O gestion de riesgos. Muy pocas integran estas disciplinas dentro de una misma

experiencia educativa.

Crespo Academy nace precisamente para cerrar esa brecha. Nuestra propuesta
de valor no consiste Unicamente en ofrecer capacitacion digital: consiste en
desarrollar un ecosistema integrado de aprendizaje, certificacion y desarrollo

profesional que acompane a cada estudiante durante toda su trayectoria.
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Una ventaja dificil de replicar

La principal fortaleza de Crespo Academy no reside Gnicamente en su contenido.
Reside en el origen de ese conocimiento. Cada programa académico surge
directamente de experiencias reales de consultoria, respuesta a emergencias,
liderazgo institucional, investigacion aplicada y desarrollo de proyectos para

organizaciones publicas y privadas.

Este ciclo permanente de generacion de conocimiento crea una ventaja
competitiva dificil de replicar para plataformas cuya actividad principal consiste

Udnicamente en producir cursos.

Nuestra estructura académica también constituye un elemento diferenciador.
Todos los estudiantes comienzan con un curriculo fundacional comun.
Posteriormente acceden a academias especializadas por industrig, certificaciones
profesionales y programas ejecutivos. Esta arquitectura garantiza consistenciaq,

profundidad y escalabilidad.

La plataforma incorporard expedientes académicos digitales, transcripciones
oficiales, Digital Badges verificables, rutas de aprendizaje personalizadas,
herramientas descargables y recursos de actualizacidon continua. La tecnologia no

sustituye al conocimiento: lo hace mds accesible, medible y escalable.

Crespo Academy no pretende convertirse en la plataforma con mayor nUmero de
cursos. Nuestra aspiracion es convertirnos en la institucion de referencia para el
desarrollo profesional en preparacion, resiliencia, seguridad humana y liderazgo

en el mercado hispanohablante.

25



“La consultoria alimenta la Academia. La Academia fortalece
las organizaciones. Las organizaciones generan nuevos

proyectos de consultoria.”



P A RTE S EG UNUDA

EL MODELDO

“La Academia transforma conocimiento especializado en activos
digitales escalables que pueden ser distribuidos simultaneamente a

miles de participantes.”

ANGEL CRESPO - CAPITULO 5
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PARTE Il - EL MODELO

CAPIiTULO 5

Modelo de Negocio

Un modelo escalable basado en conocimiento, propiedad intelectual e ingresos

recurrentes

respo Academy ha sido disefiada como una plataforma de desarrollo

‘ : profesional con multiples fuentes de ingresos complementarias.

A diferencia de los modelos tradicionales de consultoria, cuyos ingresos
dependen principalmente del tiempo de los consultores, la Academia transforma
conocimiento especializado en activos digitales escalables que pueden ser

distribuidos simultdneamente a miles de participantes.

Este modelo combina programas de educacion, certificaciones, licencias
corporativas, membresias y contenido especializado dentro de un mismo
ecosistema, generando ingresos recurrentes y fortaleciendo la relacion de largo

plazo con estudiantes y organizaciones.

28



ARQUITECTURA ECONOMICA

Las siete fuentes de ingreso

Programa de entrada — 10 US$59 / médulo

Foundations P . US$295 programa completo
modulos fundacionales prog P
PRECIO DE LANZAMIENTO

Academias Programas por industria —8 a15 US$99 / mdodulo prom.
Especializadas modulos US$895 programa completo

. Programas avanzados de 20 a
Certificaciones . .
. 60 horas, con proyecto aplicado  US$1,495 promedio
Profesionales .
y mentoria

Aprendizaje . o US$4,500 (25 usuarios)
. Licencias institucionales anuales
Corporativo a US$45,000 (500 usuarios)

Suscripcidn mensual —
Membresia biblioteca, webinars, podcast US$29 / mes
premium

. . Master classes, foros de .
Executive Institute . US$1,500 por participante
liderazgo, boot camps

Publicaciones 'y Libros, plantillas, checklists, white )
. . Variable
Recursos papers, herramientas digitales



PARTE Il - EL MODELO

MODELO DE CRECIMIENTO

La trayectoria de un estudiante

La Academia ha sido disefiada para aumentar progresivamente el valor de cada
estudiante durante su trayectorio. Cada etapa incrementa el nivel de
especializacién y el valor generado tanto para el estudiante como para la
organizacion. Este enfoque busca maximizar el Customer Lifetime Value y construir

relaciones de largo plazo con profesionales e instituciones.

01 02 03 04 05
Foundations Academia Certificacion Membresia Executive
US$295 Especializada Profesional US$29 | mes Institute

Us$895 US$1,495 US$1,500



Ventajas del modelo

La diversificacion de ingresos reduce la dependencia del tiempo del fundador y
permite escalar internacionalmente sin incrementar proporcionalmente la
estructura operativa. El componente de propiedad intelectual es elevado: cada
proyecto de consultoria, cada publicacion y cada estudio de caso fortalecen el

valor acumulado de la institucion.

Las licencias corporativas concentran el mayor potencial de crecimiento, porque
una sola relacidon institucional puede cubrir cientos de usuarios y renovarse
anualmente. El resultado es un modelo capaz de combinar impacto educativo con

sostenibilidad financiera y crecimiento escalable.

‘,. ~w -

Produccién de contenido educativo - archivo Crespo Advisors
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PARTE Il - EL MODELO

CAPiTULO 6

Modelo Financiero a Cinco Afhos

Construyendo una empresa escalable

as siguientes proyecciones presentan tres escenarios de crecimiento para
L Crespo Academy. No constituyen promesas de desempeno financiero;
representan modelos de planificacion estratégica basados en hipobtesis
razonables, el mercado objetivo identificado y la capacidad instalada de Crespo

Advisors.

El objetivo principal de estas proyecciones es demostrar la escalabilidad del
modelo de negocio, la diversificacidn progresiva de las fuentes de ingresos, y la
evolucion de la estructura de costos y mdrgenes a medida que la Academia

alcanza escala.

Ccomo leer las paginas que siguen



Ano1

Foundations

Academias
Especializadas

Certificaciones
Profesionales

Licencias Corporativas

Membresia

Executive Institute

Publicaciones y Recursos

500 estudiantes

150 estudiantes

50 participantes

10 organizaciones

200 miemlbros

30 participantes

US$295 prom.

US$895

US$1,495

US$10,000 prom.

US$29/mes

US$1,500

Us$147,500

US$134,250

Us$74,750

US$100,000

Us$69,600

UsS$45,000

Us$40,000

TOTAL DE INGRESOS -

ANO 1

US$611,100



Anho 3

Foundations 1,500 estudiantes US$442,500
Academias Especializadas 600 estudiantes US$537,000
Certificaciones Profesionales 200 participantes Us$299,000
Aprendizaje Corporativo 40 organizaciones Us$500,000
Membresia 800 miemlbros US$278,400
Executive Institute 120 participantes US$180,000
Publicaciones — US$150,000

TOTAL DE INGRESOS - ANO 3 US$2,386,900



Ano 5

Foundations

Academias Especializadas

Certificaciones Profesionales

Aprendizaje Corporativo

Membresia

Executive Institute

Publicaciones

4,000 estudiantes

2,000 estudiantes

600 participantes

100 organizaciones

2,500 miemlbros

300 participantes

US$1,180,000

US$1,790,000

Us$897,000

US$1,500,000

Us$870,000

Us$450,000

Us$350,000

TOTAL DE INGRESOS -

ANO 5

US$7,037,000



La escala del modelo

US$7,037,000

US$2,386,900

US$611,100

Conservador Esperado Expansion



CAPiTULO 6 PROYECCION

ESTRUCTURA ECONOMICA

Costos, margenes y punto de equilibrio

Cada escenario asume cuatro categorias principales de costo directo y operativo:
produccidn de contenido y curriculo, personal, tecnologia y mercadeo. A medida
que la Academia gana escalag, los costos fijos se diluyen sobre una base de

ingresos cada vez mayor, y el margen operativo se expande.

ESCENARIO INGRESOS COSTOS MARGEN %o
Conservador (Afo 1) US$611,100 US$420,000 US$191,100 31%
Esperado (Afio 3) US$2,386,900 US$1,190,000 US$1,196,900 50%
Expansién (Afio 5) US$7,037,000  US$3,000,000 US$4,037,000 57%

PUNTO DE EQUILIBRIO

Bajo el Escenario Conservador, el punto de equilibrio operativo se alcanza
aproximadamente en el noveno mes de operacioén posterior al lanzamiento, una vez la
matricula acumulada de Foundations y Academias Especializadas supera los 450
estudiantes combinados — antes de contabilizar Licencias Corporativas, Membresia o

Executive Institute, cuyo ingreso se suma como margen adicional durante el primer ario.
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CAPiTULO 6

INDICADORES ESTRATEGICOS

Al finalizar el quinto aio

9,000+ 100+

estudiantes formados organizaciones con
licencia activa

600+ 15+

certificaciones emitidas academias especializadas

CONSIDERACIONES

2,500+

miembros activos

150+

modulos académicos
disponibles



P A RTE TERTUCTETRA

LA EJECUCION

“Cada interaccion con Crespo Advisors fortalecera el crecimiento

de la Academia.”

ANGEL CRESPO - CAPiTULO 7
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PARTE IIl - LA EJECUCION

CAPiTULO 7

Estrategia de Entrada al Mercado

Escalando desde una base de confianza

A diferencia de muchas empresas emergentes de tecnologia educativa, Crespo
Academy no inicia operaciones desde cero. La Academia nace sobre una
trayectoria consolidada de consultoria profesional, relaciones institucionales y una
reputacidn construida durante casi tres décadas de servicio en los sectores

publico y privado.



PARTE |11

LA EJECUCION

ESTRATEGIA DE ENTRADA

Tres fases de mercado

FASE |

Clientes actuales

FASE 11

Expansion orgdnica

FASE 111

Escalamiento
regional

El primer mercado estard compuesto por organizaciones que yad
mantienen relaciones comerciales con Crespo Advisors: hospitales
y sistemas de salud, centros HRSA 330, municipios, programas
Head Start, industria farmacéutica, manufactura, cooperativas,
instituciones educativas, hoteles y organizaciones comunitarias.
Representan una oportunidad inmediata para licencias

corporativas, capacitaciéon continua y certificaciones.

Ampliacion del alcance mediante contenido y liderazgo
intelectual: YouTube, podcast institucional, LinkedIn, Instagram,
publicaciones técnicas, libros, conferencias, webinars y articulos
especializados. Cada canal funciona como puerta de entrada al

ecosistema académico.

Consolidada la operacion en Puerto Rico, la Academia expande su
alcance hacia el mercado hispanohablante de Estados Unidos y
Ameérica Lating, con programas completamente virtuales,
licencias corporativas y certificaciones profesionales sin

limitaciones geogrdficas.
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Un ecosistema integrado

Cada interaccion con Crespo Advisors fortalecerd el crecimiento de la Academia.
La consultoria generard nuevos conocimientos. Ese conocimiento alimentard
cursos, publicaciones y certificaciones. Los estudiantes fortalecerdn sus

organizaciones. Las organizaciones demandardn nuevos servicios de consultoria.

Este modelo crea un ciclo continuo de generacién de conocimiento y desarrollo

profesional.

Ventaja competitiva

Nuestra estrategia comercial no depende exclusivamente de campaias
publicitarias. Se apoya en una comunidad profesional ya existente, una marca
reconocida, relaciones institucionales consolidadas y una trayectoria que aporta

credibilidad desde el primer dia.

En consecuencia, Crespo Academy inicia su crecimiento con una ventaja poco
comln entre las empresas de tecnologia educativa: un mercado inicial
claramente identificado y una red de organizaciones que ya conocen el valor de

nuestra experiencia.



PARTE IIl - LA EJECUCION

EL CICLO INSTITUCIONAL

Consultoria, conocimiento y Academia

01 02

Consultoria Conocimiento

La préctica profesional genera experiencia La experiencia se organiza como
aplicada y credibilidad institucional. propiedad intelectual: curriculo, casos,

metodologias y herramientas.

03 04

La Academia Organizaciones

El conocimiento se distribuye a escala Las organizaciones fortalecidas generan
mediante programas, certificaciones y nuevos proyectos y devuelven experiencia
licencias. al ciclo.

O
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“La tecnologia no sustituye al conocimiento. Lo hace mas

accesible, medible y escalable.”



PARTE IIl - LA EJECUCION

CAPiTULO 8

Plataforma Tecnolégica

Construyendo el ecosistema digital del desarrollo profesional

a tecnologia no constituye el producto principal de Crespo Academy. El

I verdadero producto es el conocimiento.

La tecnologia representa la infraestructura que permite organizarlo,
distribuirlo, medirlo y transformarlo en una experiencia de aprendizaje continuag,

personalizada y escalable.

Nuestra visidn es desarrollar una plataforma que acompafie al estudiante durante
toda su vida profesional, integrando educacion, certificaciones, herramientas

prdacticas y desarrollo continuo dentro de un mismo ecosistema digital.

Cada interaccion dentro de Crespo Academy generard informacion que permitird
comprender mejor las necesidades de estudiantes y organizaciones. Este
conocimiento facilitard el desarrollo continuo de nuevos programas, recursos y

herramientas.
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Componentes de la plataforma

Expediente Académico

Digital

Transcripcion Académica

Digital Badges

Ruta de Aprendizaje

Portal de Aprendizaje

Corporativo

Centro de Conocimiento

Inteligencia Artificial (1A)

Cursos completados, horas contacto, certificados, badges,
certificaciones, academias, educacidén continug, renovaciones
y logros — registrados de forma permanente.

Documento oficial descargable con programas, créditos,
fechas, calificaciones, competencias y credenciales,
presentable ante empleadores y reguladores.

Credenciales verificables con metadatos, compartibles en
Linkedlin, curriculos, firmas electrénicas y portafolios
profesionales.

Ruta personalizada que recomienda proximos cursos,
academias, certificaciones, actualizaciones y programas

ejecutivos.

Panel administrativo para registro de empleados, asignacion
de cursos, seguimiento, reportes, renovaciones, certificados

institucionales y métricas de cumplimiento.

Biblioteca digital, podcast, webinars, estudios de caso,
plantillas, checklists, white papers, herramientas descargables
y calculadoras especializadas.

Recomendaciones personalizadas, tutor académico virtual,
bdsqueda inteligente, rutas de capacitacion, simulaciones y
evaluaciones adaptativas — sin sustituir el criterio profesional
ni la interaccidén con instructores.
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PARTE IIl - LA EJECUCION

CAPiTULO 9

Estrategia de Ejecucion y Hoja de Ruta

De una firma de consultoria a una plataforma de conocimiento

respo Academy no representa el inicio de una nueva empresa. Representa
la evolucion estratégica de Crespo Advisors hacia un modelo de negocio

basado en propiedad intelectual, educacion profesional y tecnologia.

La implementacion se desarrollard mediante un enfoque progresivo que permitird
validar el mercado, fortalecer la plataforma y expandir las operaciones

minimizando riesgos financieros y operacionales.

El 17 de febrero de 2027 — décimo aniversario de la fundacién de Crespo Advisors
— se ha fijado como fecha simbdlica de lanzamiento oficial del programa

Foundations, marcando el inicio de un nuevo ciclo institucional.



PARTE I1I1I LA EJECUCION HITOS

RUTA DE EJECUCION

2026 — 2031

FASE I -
FUNDACION

T4 2026 - T1 2027
LANZAMIENTO
OFICIAL 17 DE
FEBRERO DE 2027

FASE Il -
ACADEMIAS POR
INDUSTRIA

T2 2027 - T4 2027

FASE 111

CERTIFICACIONES

Y PROGRAMAS
EJECUTIVOS

T1 2028 - T2 2028

FASE 1V
PLATAFORMA DE
APRENDIZAJE
CORPORATIVO

T3 2028 - T4 2028

FASE V
EXPANSION
REGIONAL

2029 - 2031

Identidad académica - Learning Management System - diez médulos Foundations
(CAF-101 a CAF-T10) - sistema de certificados - Digital Badges - expediente
académico digital - portal institucional - biblioteca inicial - lanzamiento piloto.

Resultado esperado: validacién del modelo educativo y primeras ventas
institucionales.

Academias ancla: Healthcare - Government - Education - Manufacturing.

Arquitectura completa, despliegue progresivo: Pharmaceutical Manufacturing -
Hospitality & Tourism - Critical Infrastructure - Commercial & Financial Services -
Environmental Services - Housing & Communities.

Continuidad de operaciones y seguridad humana atraviesan todas las
Academias como disciplinas transversales, y se certifican de forma
independiente en la Fase lIl.

Resultado esperado: mayor penetracion corporativa y aumento del ingreso

promedio por organizacion.

Certified Emergency Preparedness Coordinator - Certified Business Continuity
Leader - Certified Fire & Life Safety Coordinator - Certified Healthcare Safety Officer
- Certified Community Resilience Professional - Certified Emergency Management
Professional.

Experiencias ejecutivas piloto: master classes y foros de liderazgo, en formato
presencial, dirigidos a la comunidad institucional existente.

Resultado esperado: posicionamiento institucional y crecimiento del prestigio
académico.

Despliegue de la Plataforma de Aprendizaje Corporativo: panel corporativo -
seguimiento de cumplimiento - reportes - gestion de usuarios - transcripciones -
renovaciones - integracién con recursos humanos.

Consolidacién institucional del Executive Institute (T4 2028): programas
estructurados, roundtables, mentoria y think tanks.

Resultado esperado: ingresos recurrentes mediante licencias institucionales.

Mercado hispanohablante - alianzas institucionales - distribuidores - instructores
certificados - programas bilingtes.

Resultado esperado: escalabilidad internacional.
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Factores criticos de éxito

La implementacién del proyecto descansard sobre cinco pilares estratégicos:
excelencia académica, desarrollo continuo de propiedad intelectual, tecnologia

escalable, relaciones institucionales de largo plazo e innovacion permanente.

Nuestra ventaja

A diferencia de muchas empresas emergentes, Crespo Academy no comenzard
buscando un mercado. Comenzard sirviendo una comunidad profesional que ya

conoce, confia y trabaja con Crespo Advisors.

Esta ventaja reduce significativamente el riesgo comercial y acelera el proceso de

adopcion de la plataforma.






“Crespo Academy no comenzara buscando un mercado.
Comenzara sirviendo una comunidad profesional que ya

conoce, confia y trabaja con Crespo Advisors.”



P A RTE C UARTA

1V

LA TESIS

“La oportunidad no consiste iinicamente en vender capacitacion.
Consiste en construir una infraestructura permanente de

conocimiento.”

ANGEL CRESPO - CAPITULO 2
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PARTE IV - LA TESIS

CAPiTULO 10

Ventajas Competitivas

Construyendo una ventaja competitiva sostenible

| éxito de Crespo Academy no dependerd de un Unico producto, una sola

E tecnologia o una campania de mercadeo.

Nuestra ventaja competitiva reside en la integracion de activos estratégicos
que, en conjunto, crean barreras de entrada dificiles de replicar. MGs que una
plataforma educativa, estamos construyendo un ecosistema de conocimiento

especializado.



Diez ventajas integradas

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

Credibilidad
institucional

Conocimiento basado

en la practica

Propiedad intelectual

Ecosistema integrado

Especializacion

Enfoque por industrias

Tecnologia aplicada

Comunidad
profesional

Escalabilidad

Propésito

Décadas de trabajo con organizaciones publicas y
privadas proporcionan una base de confianza que pocas
plataformas poseen al iniciar operaciones.

El contenido no se desarrolla desde la teoria: se construye
a partir de la practica profesional.

Programas, certificaciones, metodologias, manuales,
publicaciones, estudios de caso y herramientas: cada
proyecto fortalece el valor acumulado.

Consultoria, Academia, publicaciones, podcast,
investigacion, biblioteca, herramientas y comunidad: cada
componente fortalece a los demas.

Preparacion, resiliencia, seguridad humana, continuidad y
liderazgo — no cursos sobre cualquier tema.

Rutas especificas por sector que incrementan la
relevancia del contenido y facilitan la adopcidn
institucional.

Expedientes digitales, credenciales verificables, paneles
corporativos, analitica e inteligencia artificial.

La relacién no termina al completar un curso: cada
participante accede de forma continua a actualizaciones,
publicaciones y recursos.

El conocimiento generado se transforma continuamente
en nuevos cursos, certificaciones y herramientas, sin
crecer proporcionalmente la estructura.

Preparar personas para proteger vidas, fortalecer
organizaciones y desarrollar comunidades mas resilientes.
Ese propésito orienta todas las decisiones estratégicas.
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“Nuestro objetivo no es competir por volumen. Es liderar por

especializacion, credibilidad y excelencia académica.”



Trabajo de campo - archivo Crespo Advisors
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PARTE IV - LA TESIS

CAPIiTULO 11

Tesis de Inversion

Construyendo la principal plataforma de desarrollo profesional para el mercado

hispanohablante en preparacion, resiliencia y liderazgo

respo Academy representa una oportunidad para participar en la
transformacidn de un sector cuya importancia continuard creciendo

durante las préximas décadas.

Las organizaciones enfrentan riesgos cada vez mds complejos, mayores
exigencias regulatorias y una necesidad permanente de desarrollar capacidades
para proteger a las personas, garantizar la continuidad de sus operaciones y
fortalecer su resiliencia. Al mismo tiempo, la educacidn profesional experimenta
una transformacién acelerada impulsada por la digitalizacion, la inteligencia

artificial y la creciente demanda de aprendizaje continuo.

La convergencia de estas tendencias crea una oportunidad excepcional para
construir una plataforma especializada capaz de integrar conocimiento,
tecnologia y experiencia prdctica dentro de un mismo ecosistema. Crespo

Academy nace precisamente en ese punto de convergencia.
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PARTE IV - LA TESIS

LA TESIS EN UNA PAGINA

Donde converge todo

01 - PUNTO Experiencia
DE PARTIDA
Casi tres décadas de prdctica profesional en los sectores publico y

privado.

02 Propiedad intelectual

Esa experiencia organizada como curriculo, metodologias, casos y
herramientas.

03 Plataforma

La infraestructura que la distribuye, la mide y la acredita.

04 Mercado

Relaciones institucionales existentes en diez sectores, y un mercado

hispanohablante desatendido.

05 Escalabilidad

Un mismo activo sirve simulténeamente a miles de participantes.

06 Capital
US$50,000 destinados a acelerar cinco dreas criticas con entregables y
fechas.

07 - Crecimiento

RESULTADO
Una institucién educativa escalable, con ingresos recurrentes y alcance

regional.
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El monto solicitado y la estructura de la ronda

Crespo Academy solicita un capital semilla de US$50,000, ya validado como el
monto necesario para ejecutar la Fase | del roadmap descrito en el Capitulo 9 y

alcanzar el lanzamiento oficial del 17 de febrero de 2027.

La inversion se estructura como un SAFE (Simple Agreement for Future Equity), con
un tope de valuacién post-money de US$2,000,000 y un descuento del 20% frente
a la valuaciéon de la proxima ronda institucional calificada. El detalle completo de
estos términos se presenta en la seccidn «Términos de la Inversion», al cierre de

este memorando.

La Academia parte de una posicién poco comin para una empresa en etapa de
crecimiento: cuenta con una marca establecida, una trayectoria profesional
reconocida, una cartera activa de clientes institucionales, propiedad intelectual en
desarrollo y una vision claramente definida para transformar décadas de

experiencia aplicada en activos digitales escalables.

La inversién permitird acelerar esa transformacion mediante el desarrollo de la
plataforma tecnolégica, la produccidon de contenido académico, la expansion
comercial y la consolidacién de un ecosistema de aprendizaje con alcance

regional.

59



En qué se convierte cada dolar

|

Plataforma tecnolégica 35% - US$17,500
|

Produccion de propiedad intelectual 25% - US$12,500
]

Produccion audiovisual 15% - US$7,500
I

Crecimiento comercial 15% - US$7,500

Desarrollo institucional 10% - US$5,000



Detalle por categoria

1- Plataforma tecnolégica

2 - Propiedad intelectual

3 - Produccion audiovisual

4 - Crecimiento comercial

5 - Desarrollo institucional

Implementacién del LMS - expediente académico digital -
sistema de Digital Badges - portal corporativo - automatizacion

de procesos - integracion de inteligencia artificial.
Desarrollo de los programas Foundations - academias
especializadas - certificaciones profesionales - manuales -

estudios de caso - biblioteca digital.

Grabacién de cursos - animaciones - material multimedia -

recursos descargables - estéindares de calidad profesional.

Desarrollo de marca - mercadeo digital - alianzas estratégicas -

ventas corporativas - expansion hacia nuevos mercados.

Equipo académico - disefio instruccional - tecnologia educativa
- servicio al estudiante - investigaciéon y desarrollo.
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CAPiTULO 11

L]
Hitos esperados
Lanzamiento oficial del programa Foundations 17 de febrero de 2027
Primeras Academias Especializadas T4 2027
Inicio y expansion de licencias corporativas T2 2028
Creacion del Executive Institute T4 2028

Expansion hacia el mercado hispanohablante de Estados
Unidos

2029

Consolidacion del ecosistema digital de aprendizaje 2031

Una vision de largo plazo

Nuestro objetivo no consiste Unicamente en construir una empresa rentable.
Aspiramos a desarrollar una institucion capaz de formar lideres durante las
proximas décadas, fortalecer organizaciones mediante conocimiento aplicado y
convertirse en la referencia del mercado hispanohablante en preparacion,

resiliencia y liderazgo.

Creemos que las organizaciones mds fuertes son aquellas que invierten
continuamente en el desarrollo de sus personas, y que la educacion profesional

constituye una de las inversiones con mayor retorno social y econémico.



“El conocimiento, cuando se transforma en capacidad, tiene el
poder de proteger vidas, fortalecer instituciones y construir

comunidades mas resilientes.”



P A RTE Q UI NTA

V

LA INVERSION

“Una institucion diseniada para generar impacto sostenible,

crecimiento responsable y valor a largo plazo.”

ANGEL CRESPO - INVITACION
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PARTE V - LA INVERSION

Terminos de la Inversion

Monto de la ronda

Instrumento

Tope de valuacion

Descuento

Evento de conversion

Uso de fondos

Horizonte de retorno
esperado

Gobernanza

Jurisdiccién propuesta

US$50,000
SAFE (Simple Agreement for Future Equity)
US$2,000,000 post-money

20% frente a la valuacién de la proxima ronda
institucional calificada

Préxima ronda institucional calificada (minimo
US$250,000) que fije una valuacion priced

Segun el detalle del Capitulo 11 - Tesis de Inversiéon

4 a 6 anos, mediante ronda institucional subsiguiente,
transaccion estratégica o mecanismo de recompra

Derecho a informacién financiera trimestral; sin asiento
en junta directiva en esta etapa

Puerto Rico / Estados Unidos



PARTE V - LA INVERSION

Alcance y consistencia de las cifras

Se mantiene consistencia numérica entre este memorando, el Documento
Fundacional y cualquier material de presentacién: mismas fechas de lanzamiento,
mismo monto de capital semilla, y una distincion explicita entre las cifras de la

Academia y las cifras combinadas de Academia mads consultoria.

Todas las proyecciones incluidas corresponden exclusivamente a Crespo
Academy como unidad de negocio independiente. No incluyen ingresos por
consultoria, servicios profesionales de Crespo Advisors, proyectos especiales,
contratos gubernamentales, desarrollo de inteligencia artificial, software

especializado ni nuevas lineas de negocio.

Las cifras identificadas como proyeccion representan modelos de planificacion

estratégica y no constituyen promesa de desempeno financiero.
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Invitamos a nuestros aliados estratégicos a formar parte de
esta vision y a participar en la construccion de una
institucion disenada para generar impacto sostenible,

crecimiento responsable y valor a largo plazo.



NOTA SOBRE FOTOGRAFIAS

Las fotografias incluidas en este documento provienen del archivo de Crespo Academy y
Crespo Advisors y documentan actividad profesional, educativa y de servicio publico
realizada por el fundador y su equipo. Su inclusién tiene fines histéricos, documentales y
educativos, y no implica auspicio, afiliacibn o endoso por parte de las agencias,
instituciones u organizaciones representadas. Las imdgenes documentan trayectoria y

capacidad institucional; no representan resultados proyectados.

68



CRESPO

= A G A D EM Y —

SCIENTIA * VIRTUS * DUX

=l

SAN JUAN, PUERTO RICO




