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“El manejo de emergencias no nacto
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Nacio para integrar todas las disciplinas
que protegen la vida.”
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P ARTE PRIMERA

Nuestra Identidad

“Las instituciones no se construyen por la velocidad con la que crecen, sino
por la calidad de los principios sobre los cuales fueron fundadas.”




CAPiTULO 1

Propésito Institucional

respo Academy nace como la plataforma educativa de Crespo

Advisors con el propdsito de formar lideres, profesionales y
organizaciones capaces de prepararse, responder, adaptarse y
recuperarse ante los desafios de un mundo en permanente
transformacion.

Su origen estd profundamente ligado a la trayectoria de su fundador, Angel
Alberto Crespo-Ortiz, cuya vida profesional ha estado marcada por el servicio
publico, el Cuerpo de Bomberos, el manejo de emergencias, la proteccidn civil,
la seguridad humana, la educaciéon comunitaria y la consultoria especializada
desarrollada en Puerto Rico, los Estados Unidos y otros mercados.



Propdsito Institucional

La Academia representa la evolucion natural de esa experiencia.

Su propdsito no consiste Unicamente en transmitir conocimiento, sino en
transformar décadas de prdctica profesional en una plataforma educativa
capaz de preparar a las préoximas generaciones de lideres.

Creemos que la preparacion constituye una de las inversiones mds importantes
que puede realizar una personag, una organizacion o una sociedad.

Creemos que el conocimiento adquiere verdadero valor cuando puede
aplicarse para proteger vidas, fortalecer instituciones y servir a los demds.

Por ello, Crespo Academy existe para convertir experiencia en conocimiento,
conocimiento en competencia y competencia en servicio.



Torre de entrenamiento, anos de formacioén.




CAPiTULO 2

Declaracion Fundacional

respo Academy surge de una vida dedicada al servicio, la
educacidn, la seguridad y la preparacion.

Desde los Bomberos hasta el manejo de emergencias; desde la educaciéon
comunitaria hasta la consultoria profesional; desde la experiencia operacional
hasta la formacién académica, la Academia representa una evolucion natural
de una misma vocacion: servir mediante el conocimiento.



Una necesidad identificada

Su creacidon responde a una necesidad claramente identificada durante
décadas de trabajo junto a gobiernos, hospitales, industrias, universidades,
organizaciones comunitarias y empresas privadas.

La preparacion continda siendo una de las mayores oportunidades de desarrollo
para las organizaciones. Sin embargo, el acceso a educacion especializada,
prdctica, estructurada y disponible en espafol sigue siendo limitado.

Crespo Academy nace para cerrar esa brecha. No como una universidad
tradicional. No como una plataforma genérica de cursos.

Sino como un ecosistema de desarrollo profesional donde la experiencia
operacional, la investigacion aplicada, la innovacion tecnolégica y la
educacion continua convergen para formar lideres preparados para enfrentar
la incertidumbre con conocimiento, criterio y servicio.



ANGEL CRESPO

Fundador, Crespo Academy




CAPITULO 3

Mision

Formar lideres, profesionales y organizaciones mediante programas educativos
innovadores, prdcticos y accesibles en manejo de emergencias, sequridad humana,
continuidad de operaciones, resiliencia organizacional, liderazgo y proteccion civil.

Aspiramos a desarrollar competencias que permitan proteger vidas, fortalecer
organizaciones y construir comunidades mas resilientes.




CAPITULO 4

Vision

Ser la institucion lider del mercado hispanohablante en educacién profesional
sobre preparacion, resiliencia, seguridad humana y liderazgo.




CAPiTULO 5

Declaracion de Identidad

respo Academy no es Unicamente una institucion dedicada a
impartir cursos.

Es una plataforma de conocimiento, liderazgo y servicio.

Integra la experiencia operacional del Cuerpo de Bomberos, la doctrina del
manejo de emergencias, la proteccioén civil, la seguridad humana, la
continuidad de operaciones, la innovacion tecnolégica y la formacién ética de
lideres capaces de tomar decisiones acertadas en escenarios de
incertidumbre.






Mas que informacion, criterio

Nuestra identidad se fundamenta en la conviccidon de que la educacion
constituye uno de los instrumentos mMmds poderosos para transformar
organizaciones y fortalecer la resiliencia de la sociedad.

Mds que transmitir informacion, buscamos desarrollar criterio.
Mds que ensefnar procedimientos, buscamos formar lideres.

Mas que otorgar certificaciones, aspiramos a construir una comunidad
permanente de profesionales comprometidos con la excelencia y el servicio.






CAPITULO 5 - DECLARACION DE IDENTIDAD

Cada programa académico, cada publicacion, cada herramienta y cada
experiencia de aprendizaje responden a una misma filosofia:

Preparar personas para proteger vidas.



P ARTE SEGUNDA

Nuestra Filosofia

“La educacién no consiste Gnicamente en transmitir conocimiento. Consiste
en formar el criterio necesario para utilizarlo con sabiduria, integridad y
servicio.”




CAPiTULO 6

Manifiesto Fundacional

Vivimos en una época de cambios acelerados. Los riesgos evolucionan mds
rdpido que nunca. Los fendbmenos naturales son mads intensos; la tecnologia
redefine profesiones completas; la inteligencia artificial transforma la forma en
que trabajamos.

En un entorno como éste, improvisar deja de ser una alternativa. La preparacion
ya no pertenece exclusivamente a especialistas. Se ha convertido en una
competencia esencial para cualquier lider, profesional, organizaciéon o
comunidad.
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Nacimos para servir

Creemos que toda persona puede prepararse. Creemos que toda organizacion
puede fortalecer su resiliencia. Creemos que toda comunidad puede desarrollar
la capacidad de proteger la vida, reducir riesgos y recuperarse con mayor
rapidez.

Por eso existe Crespo Academy. No nacimos Unicamente para impartir cursos.
Nacimos para construir conocimiento. Nacimos para desarrollar lideres.
Nacimos para fortalecer instituciones. Nacimos para servir.

Nuestra historiac comenzé mucho antes de la creacion de esta Academia.
Comenzd en una estacidn de bomberos, donde comprendimos que detrds de
cada emergencia siempre existe alguien que necesitaba que otro hubiese
decidido prepararse con anticipacioén.

Continué en las comunidades, ensefiando prevencion y educacion publica. Se
fortalecio dirigiendo instituciones responsables de proteger vidas. Crecio
asesorando organizaciones publicas y privadas. Y hoy evoluciona hacia una
Academia cuya mision es transformar décadas de experiencia operacional en
conocimiento Gtil para las préximas generaciones.

2]
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La preparacion no es una reaccion
al desastre.

Es una forma de liderar el futuro.

MANIFIESTO FUNDACIONAL - CAPITULO 6
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CAPiTULO 7

Filosofia del Aprendizaje

a educacién constituye una herramienta para transformar la

manera de pensar. En Crespo Academy creemos que el propodsito de
la educacion trasciende la transmisién de conocimientos.

No buscamos formar personas capaces Unicamente de recordar conceptos o
repetir procedimientos. Buscamos desarrollar lideres y profesionales capaces
de analizar situaciones complejas, comprender los riesgos, interpretar la
informacion disponible y tomar decisiones responsables bajo condiciones de
incertidumbre.
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Ensefar cOomo pensar

Por ello, el pensamiento critico constituye el fundamento de toda nuestra
metodologia educativa. Cada programa académico estd disefiado para
estimular la curiosidad intelectual, el razonamiento analitico, la reflexién ética y
la aplicacién practica del conocimiento.

Cada caso de estudio desarrolla criterio antes que memoria. Cada evaluaciéon
mide comprensidn antes que repeticidbn. Cada herramienta fortalece la
capacidad para resolver problemas reales.

Nuestro compromiso no consiste Unicamente en ensefiar qué hacer. Nuestro
compromiso consiste en ensefar como pensar.

La verdadera educacion comienza cuando el conocimiento modifica la
manera en que una persona comprende el mundo y asume la responsabilidad
de servir mejor a los demads. Esa es la educacién que aspiramos a ofrecer.

25



PARTE Il - NUESTRA FILOSOFIA
CAPiTULO 8

Método Crespo™

Los cuatro principios permanentes

I. Pensar antes de actuar
Prepararse significa comprender antes de intervenir.

II. Comprender antes de memorizar
Privilegiamos el entendimiento profundo sobre la repeticion mecdanica.

III. Aplicar antes de certificar
Desarrollamos profesionales capaces de resolver problemas, no solo aprobar evaluaciones.

IV. Servir antes de liderar
El liderazgo auténtico nace del servicio.

26



CAPiTULO 9

Nuestra Promesa Académica

n Crespo Academy no ensefiamos Unicamente manejo de

emergencias, seguridad humana, continuidad de operaciones o
resiliencia organizacional.

Formamos personas capaces de pensar, decidir y liderar cuando mas importa.
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Mas que certificados

Creemos que el conocimiento transforma a las personas. Pero también creemos
que el pensamiento critico transforma organizaciones. Y que las organizaciones
preparadas fortalecen comunidades.

Nuestro compromiso es acompanar a cada estudiante durante toda su
trayectoria profesional, proporciondndole no solo educacién, sino una
comunidad de aprendizaje, herramientas prdacticas, actualizacion permanente y
una cultura de mejora continua.

La verdadera medida del éxito de la Academia no seré el nUmero de certificados
emitidos.

Sera el numero de vidas protegidas, organizaciones fortalecidas y
comunidades que, gracias al conocimiento adquirido aqui, estardn mejor
preparadas para enfrentar el futuro.

28






CAPiTULO 10

Los Pilares Académicos

oda institucion necesita definir con claridad cudles son los campos

del conocimiento sobre los cuales edificard su identidad. En Crespo
Academy denominamos a esos campos Pilares Académicos.

Los pilares representan las grandes disciplinas que orientan la produccién de
conocimiento, el desarrollo curricular, la investigacion aplicada y la creacion de
nuevas experiencias educativas. Aunque la Academia evolucionard
continuamente, estos pilares constituyen el fundamento permanente de su
estructura académica.
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Cinco disciplinas, un mismo eje

Manejo de Emergencias y Proteccion Civil

Comprende la preparacion, mitigacion, respuesta, recuperacion, gestion del riesgo, planificacion y fortalecimiento de la resiliencia
comunitaria e institucional. Este pilar constituye el ndcleo histérico de la Academia.

Seguridad Humana y Proteccién Contra Incendios

Integra la prevencion de incendios, seguridad humana, proteccién de ocupantes, cumplimiento normativo, ingenieria aplicada,
cultura preventiva y reduccion de riesgos. La proteccion de la vida constituye el principio rector de este pilar.

Continuidad de Operaciones y Resiliencia Organizacional

Desarrolla metodologias para garantizar la continuidad de funciones esenciales, fortalecer la resiliencia institucional, gestionar
crisis y acelerar los procesos de recuperacién organizacional.

Liderazgo y Toma de Decisiones

Desarrolla competencias relacionadas con liderazgo ético, pensamiento critico, comunicacioén estratégica, direccion de equipos,
manejo de crisis y toma de decisiones bajo presion.

Educacion, Innovacion y Preparacion Comunitaria

Integra metodologias educativas, desarrollo instruccional, aprendizaje digital, innovaciéon tecnolégica, inteligencia artificial,
educacion publica y fortalecimiento de comunidades resilientes.

Estos cinco pilares no funcionan de manera independiente. Se complementan
entre si y conforman un modelo interdisciplinario donde la preparacion, el
liderazgoy el servicio constituyen el eje central de toda experiencia educativa.
Ellos representan la columna vertebral de nuestra identidad académica.
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PARTE Il NUESTRO MODELO ACADEMICO

Los Pilares Académicos

| | -
| | -

MANEJO DE EMERGENCIAS SEGURIDAD HUMANA CONTINUIDAD Y RESILIENCIA LIDERAZGO Y DECISION EDUCACION E INNOVACION

Cinco columnas de conocimiento — interdependientes, no jerarquicas — que sostienen la identidad
académica de la institucién.







Il

“Toda emergencia pone a prueba
la calidad de la preparacion
realizada antes del incidente.”

PARTE IIl - LOS PILARES ACADEMICOS
MAXIMA IIl - ANGEL CRESPO




CAPiTULO 11

La Arquitectura Académica

a arquitectura académica de Crespo Academy constituye el

modelo mediante el cual organizamos el aprendizaje, el desarrollo
profesional y la formacién continua de nuestros estudiantes.

No fue disehada como una simple secuencia de cursos. Fue concebida como
una ruta de crecimiento progresivo que acompana al profesional desde los
conocimientos fundamentales hasta el liderazgo ejecutivo.
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Cuatro niveles, una trayectoria

Crespo Foundations

El lenguaje comun de la preparacién

Todo estudiante inicia su recorrido académico en Crespo Foundations, la puerta de entrada a la Academia. Los cursos son
completamente virtuales, autogestionados y accesibles desde cualquier lugar del mundo. Al completar este nivel, el estudiante
obtiene su Certificado Oficial, Foundation Digital Badge, horas contacto y su Expediente Académico Digital.

Academias Especializadas

La preparacién adaptada a cada industria

Cada industria enfrenta riesgos diferentes, opera bajo regulaciones distintas y posee estructuras organizacionales particulares.
Cada Academia Especializada constituye un verdadero centro de conocimiento para su industria: cursos especializados,
bibliotecas temdaticas, estudios de caso y programas de certificacion.

Certificaciones Profesionales
La validacién de competencias

Las Certificaciones Profesionales combinan teoria, aplicacién practica, andlisis de casos, proyectos, simulaciones y evaluaciones
integrales. No representan Gnicamente horas de capacitacion. Representan capacidades demostradas.

Executive Institute
Liderazgo para transformar organizaciones

Dirigido a quienes tienen la responsabilidad de conducir organizaciones, dirigir instituciones y liderar equipos de alto desemperio.
Aqui convergen la experiencia, la investigacion aplicada, la innovacién y la mentoria ejecutiva.

La arquitectura académica de Crespo Academy no termina en el Executive
Institute. Ese nivel marca el comienzo de una nueva etapa: creemos que el
aprendizaje profesional nunca concluye.
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PARTE IIl - NUESTRO MODELO ACADEMICO

Fundamento, construccion, ascenso

| CRESPO FOUNDATIONS

I ACADEMIAS ESPECIALIZADAS

il CERTIFICACIONES PROFESIONALES

Iv EXECUTIVE INSTITUTE

Cada nivel se apoya en el anterior y se extiende mas alld de él. No es una jerarquia de valor
— es una progresion de dominio.




PARTE Il NUESTRO MODELO ACADEMICO

La Ruta Crespo™

APRENDER CRECER LIDERAR SERVIR

El principio de progresién académica que atraviesa toda la arquitectura de Crespo Academy. No representa
Uunicamente una secuencia de programas. Representa el proceso de transformacién que aspiramos a
desarrollar en cada estudiante.




CAPiTULO 12

El Ecosistema del Conocimiento

“La educacién no ocurre Gnicamente cuando un estudiante toma un curso. Ocurre cada vez que interacttaa con el
conocimiento.”

oy el conocimiento evoluciona con enorme rapidez. En ese

contexto, la educacion ya no puede limitarse a experiencias aisladas.
Debe convertirse en un proceso permanente.

Esa es la razén por la cual Crespo Academy fue concebida como un
ecosistema del conocimiento. No como una plataforma de cursos. No como
una biblioteca digital. Sino como un entorno de aprendizaje donde cada
interaccion fortalece el desarrollo profesional del estudiante.
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Nada existe de manera aislada

Los cursos desarrollan competencias. Las publicaciones profundizan el
conocimiento. Los estudios de caso acercan la teoria a la realidad. Las
herramientas permiten implementar lo aprendido. Las comunidades favorecen
el intercambio de experiencias. La investigacién impulsa la innovacién.

Ninguno de estos elementos existe de manera aislada. Cada uno fortalece a los
demads. Esta es la diferencia fundamental entre una plataforma educativa
tradicional y Crespo Academy.

Nuestro objetivo no consiste Gnicamente en ensefiar. Nuestro objetivo consiste
en construir un entorno donde aprender se convierta en una experiencia
continua, porque creemos que la preparacidn no ocurre una sola vez. Se
construye durante toda la vida profesional.

Cuando una organizacion desarrolla personas mejor preparadas, fortalece
simulta@neamente su capacidad de prevenir riesgos, responder a las crisis y
recuperarse con mayor rapidez. Por ello, Crespo Academy considera que el
conocimiento constituye unainfraestructura estratégica: invisible, pero capaz
de generar el mayor retorno para cualquier organizacion.
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Il

“La infraestructura mas valiosa
que puede construir una sociedad
son las personas preparadas.”

PARTE IIl - CAPiTULO 12 .- EL ECOSISTEMA DEL CONOCIMIENTO

Angel Crespo




CAPiTULO 13

La Experiencia del Estudiante

“La educacion transforma verdaderamente cuando una institucién acompana a la persona durante toda su vida
profesional.”

a experiencia educativa comienza mucho antes del primer curso.
Comienza en el instante en que una persona decide prepararse.

Por esa razdn, nuestra Academia no ha sido disefiada alrededor de cursos. Ha
sido diseflada alrededor de las personas. Aprender deja de ser un evento
aislado. Se convierte en una experiencia continua.
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Una ruta, no un catalogo

El inicio de un camino

Todo comienza con la creacion del Expediente Académico Digital. Desde ese momento, el estudiante pasa a formar parte de la
comunidad académica. Cada curso aprobado, cada certificado, cada Digital Badge queda registrado para construir una historia de
aprendizaje que crecerd junto con el estudiante a lo largo de su carrera.

Aprender con proposito

En Crespo Academy los estudiantes no encuentran simplemente un catdlogo de cursos. Encuentran una ruta. El estudiante siempre
conocerd dénde se encuentra dentro de la Ruta Crespo™, qué competencias ha fortalecido y cudles son los préximos pasos para
continuar creciendo.

Una experiencia personalizada

Cada persona aprende de manera distinta. Cada organizacién enfrenta desafios diferentes. Por ello, la Academia evolucionard hacia
una experiencia personalizada donde la plataforma recomendard programas, recursos y herramientas de acuerdo con los intereses y el
progreso de cada estudiante.

Mucho mas que cursos

El estudiante también tendré acceso a una amplia coleccién de recursos: biblioteca digital, estudios de caso, plantillas profesionales,
guias técnicas, podcast institucional, webinars y herramientas descargables. La educacién continla incluso cuando el curso ha
terminado.
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La Comunidad Crespo

Aprender en comunidad

El conocimiento alcanza su mayor valor cuando puede compartirse. Crespo Academy promoverd una comunidad profesional integrada
por estudiantes, instructores, investigadores y organizaciones comprometidos con una misma mision.

Reconocer el crecimiento

Cada logro académico generard credenciales verificables que acomparardn permanentemente al estudiante: certificados oficiales,
Digital Badges, transcripciones académicas. No buscamos Gnicamente certificar asistencia. Buscamos reconocer crecimiento.

Una relacion para toda la vida

La graduaciéon de un programa no representa el final del recorrido. Representa el comienzo de una nueva etapa. Toda persona que
complete un programa académico pasa a formar parte de la Comunidad Crespo — un espacio permanente de aprendizaje,
colaboracién y crecimiento profesional. Aquellos que alcancen los niveles més avanzados podrdn ser reconocidos como Crespo Fellows.

Porque la verdadera educacidn no termina cuando concluye una clase.
Permanece viva mientras la persona continta creciendo.
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No formar estudiantes para un momento.

CAPITULO 13 - LA EXPERIENCIA DEL ESTUDIANTE




CAPiTULO 14

Crespo Foundations

La Escuela Fundacional de Crespo Academy

oda institucidon académica posee un punto de partida. En Crespo

Academy ese punto de partida se denomina Crespo Foundations — la
Escuela Fundacional, el lugar donde comienza la Ruta Crespo™.

No importa si el estudiante proviene del sector salud, del gobierno, de la
manufactura o de la educacién. Todos comienzan aqui, porque antes de
especializarse es necesario compartir una misma visidon sobre el propodsito de
proteger vidas, fortalecer organizaciones y servir a la sociedad.
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Comprender, analizar, aplicar

Los programas Foundations han sido concebidos para ser accesibles, practicos y
rigurosos. Cada médulo es completamente virtual, autogestionado y disponible
durante todo el ano, permitiendo que cada participante avance a su propio
ritmo sin sacrificar la calidad académica.

No se trata Unicamente de consumir informacién. Se trata de comprender,
analizar y aplicar el conocimiento. Cada médulo ha sido disefiado para
estimular el pensamiento critico y desarrollar competencias que acompanardn
al estudiante durante toda su trayectoria profesional.

La Escuela Fundacional estd compuesta por diez médulos que constituyen el
nicleo doctrinal de Crespo Academy.
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CAPITULO 14 - CRESPO FOUNDATIONS

El Curriculo Fundacional

Diez médulos, un mismo nucleo doctrinal

CAF-101 Fundamentos del Manejo de Emergencias

Introduccion a la discipling, evolucion histérica, ciclo de manejo de
emergencias y cultura de preparacion.

cAF-102 Identificacion, Analisis y Evaluacion de Riesgos

Amenazas, vulnerabilidades, capacidades y fundamentos de la mitigacion.

cAF-103 Planificacion para Emergencias y Continuidad Operacional

Concepto de Operaciones, desarrollo de planes y funciones criticas.

CAF-104 Sistema de Comando de Incidentes

Principios del ICS, estructura organizacional y transferencia de mando.

CAF-105 Seguridad Humana y Prevencion de Incendios

Fire & Life Safety, evacuacion y proteccion de ocupantes.

49

cAF-106 Continuidad de Operaciones y Resiliencia Organizacional

Continuidad de negocios, recuperacion y procesos criticos.

CAF-107 Comunicacion Estratégica y Manejo de Crisis

Vocerig, informacién pablica y manejo de rumores.

caF-108 Liderazgo y Toma de Decisiones Bajo Presion

Pensamiento critico, ética y trabajo en equipo.

CcAF-109 Tecnologia, Inteligencia Artificial y Riesgos Emergentes

1A, ciberseguridad, cambio climdtico e infraestructura critica.

CAF-110 Resiliencia Comunitaria y Cultura de Preparacion

Participacion ciudadana, voluntariado y comunidades resilientes.



Una credencial con significado

Los participantes que completen satisfactoriamente los diez médulos obtendran
el Certificado Oficial Crespo Academy Foundations, el Foundation Digital Badge,
su Transcripciéon Académica Digital y la actualizacion automdatica de su
Expediente Académico Digital.

Esta credencial no representa el final del recorrido. Representa el inicio de una
trayectoria de aprendizaje permanente. Todos los programas posteriores — las
Academias Especializadas, las Certificaciones Profesionales, el Executive Institute
— parten de los principios desarrollados en esta Escuela Fundacional.

Completar Foundations significa mucho mas que aprobar diez médulos.
Significa adoptar una manera de pensar. Todo estudiante que culmina esta
etapa ingresa formalmente a la Comunidad Crespo y comienza su recorrido
por la Ruta Crespo™.
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CAPiTULO 15

Las Academias Especializadas

Donde el conocimiento se encuentra con la realidad de cada industria

oda organizacidn enfrenta riesgos. Sin embargo, ninguna

organizacion enfrenta exactamente los mismos riesgos. Un hospital
no opera bajo las mismas condiciones que una planta farmacéutica.

Por esa razdn, Crespo Academy reconoce que una educacidon verdaderamente
efectiva debe adaptarse al contexto donde ese conocimiento serd aplicado.
Este es el proposito de las Academias Especializadas.
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Un ecosistema por industria

Cada Academia constituye un centro de conocimiento disefiado para una
industria especifica. No representan Unicamente una coleccidon de cursos.
Representan comunidades académicas donde convergen la experiencia
operacional, el cumplimiento normativo, las mejores prdacticas y el desarrollo
profesional continuo.

El estudiante ya no aprende Unicamente sobre manejo de emergencias,
continuidad de operaciones o liderazgo. Aprende cbmo aplicar esos
conocimientos dentro de la realidad de su propia organizacion.

La Academia desarrollara inicialmente las siguientes Escuelas Especializadas.
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CAPITULO 15 - ACADEMIAS ESPECIALIZADAS

Una arquitectura construida por industrias

Un solo fundamento. Mdltiples especialidades.

Academy for Healthcare Academy for Hospitality & Tourism

Hospitales, centros de salud, laboratorios clinicos y la industria biofarmacéutica. Hoteles, resorts, casinos y la industria de cruceros.

Academy for Government Academy for Critical Infrastructure

Municipios, agencias estatales, corporaciones publicas y proteccion civil. Energia, agua potable, telecomunicaciones, puertos y aeropuertos.
Academy for Education Academy for Commercial & Financial Services

Head Start, escuelas publicas y privadas, y universidades. Bancos, cooperativas, centros comerciales y oficinas corporativas.
Academy for Manufacturing Academy for Environmental Services

Organizaciones manufactureras de distintos sectores industriales. Manejo de desperdicios soélidos, reciclaje y sistemas de agua.
Academy for Pharmaceutical Manufacturing Academy for Housing & Communities

Industria regulada: FDA, cGMP y gestion de emergencias. Condominios, urbanizaciones y organizaciones comunitarias.
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Un curriculo vivo

Cada Academia evolucionard continuamente. La Academia crecerd al mismo
ritmo que evolucionen las industrias a las cuales sirve. Por ello, ningdn curriculo
serd considerado definitivo.

Todas comparten el mismo lenguaje. Todas utilizan el Método Crespo™. Todas
siguen los principios establecidos en la Escuela Fundacional. Sin embargo, cada
una desarrolla soluciones especificas para las realidades, riesgos y
responsabilidades de su industria.

Un solo fundamento. Miiltiples especialidades. Una misma mision: preparar
personas para fortalecer organizaciones, proteger vidas y servir a la sociedad.
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CAPiTULO 16

Certificaciones Profesionales

Donde el conocimiento se convierte en competencia

as organizaciones Nno necesitan Unicamente personas que hayan
asistido a un curso. Necesitan profesionales capaces de analizar
problemas complejos, tomar decisiones responsables y liderar
equipos.
Una certificacidn profesional no constituye simplemente una credencial.

Constituye una validaciéon del conocimiento, del criterio, de la experiencia
aplicada y del compromiso permanente con la mejora continua.
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Formar para actuar, no para aprobar

En Crespo Academy creemos que el verdadero valor de una certificacion reside
en las competencias que el participante es capaz de demostrar. Cada programa
integrard desarrollo conceptual, casos reales, talleres prdcticos, simulaciones y
evaluaciones integradoras.

Todas las Certificaciones Profesionales serdn desarrolladas bajo el Método
Crespo™ vy estructuradas conforme a la Ruta Crespo™: Aprender, para
profundizar el conocimiento especializado. Crecer, para fortalecer competencias
y criterio. Liderar, para tomar decisiones responsables. Servir, para aplicar el
conocimiento y generar valor para la sociedad.

La Academia desarrollara progresivamente un portafolio de certificaciones
profesionales propias.
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CAPITULO 16 - CERTIFICACIONES PROFESIONALES

Certificaciones iniciales

El primer portafolio de la Academia

Certified Emergency Preparedness Coordinator Certified Fire & Life Safety Coordinator

Planificacion, preparacion institucional y coordinacion de programas. Seguridad humana y proteccién contra incendios.

Certified Business Continuity Leader Certified Community Resilience Professional

Continuidad de operaciones y resiliencia organizacional. Fortalecimiento de comunidades y gobiernos locales.

Certified Healthcare Safety Officer Certified Emergency Management Professional

Preparacion hospitalaria y cumplimiento regulatorio. La certificacion mas amplia: gobernanza, respuesta y recuperacion.
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La excelencia como responsabilidad

Una certificacion emitida por Crespo Academy representard el compromiso
permanente del profesional con la excelencia, el aprendizaje continuo y el
servicio. Renovar una certificacion no serd UGnicamente un requisito
administrativo — representard el compromiso de mantenerse vigente y
preparado.

Los profesionales certificados formardn parte de una comunidad comprometida
con los mds altos estdndares de preparacién, liderazgo y servicio. No una
coleccion de credenciales. Una comunidad internacional que comparte un
mismo lenguaje.

Porque la excelencia profesional no se demuestra por el certificado que una
persona exhibe. Se demuestra por el impacto positivo que genera mediante
sus decisiones, su liderazgo y su servicio.
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CAPiTULO 17

Executive Institute

Formando a quienes tienen la responsabilidad de liderar

oda organizacién enfrenta momentos en los que las decisiones de

una sola persona pueden influir sobre cientos, miles o incluso millones
de vidas. En esos momentos, la diferencia no la marca Unicamente el
conocimiento técnico.

La marcan la serenidad, el criterio, la visidn estratégica y la capacidad de
liderar bajo condiciones de incertidumbre. El Executive Institute nace para
desarrollar precisamente esas capacidades — el nivel mds alto de formacion
de Crespo Academy.
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Una comunidad de lideres

El Executive Institute aborda el liderazgo desde una visién integral que combina
estrategia, resiliencia, innovacién, gobernanza, ética y desarrollo humano.
Nuestro propoésito no consiste Gnicamente en formar mejores administradores.
Aspiramos a desarrollar mejores lideres.

Reunird alcaldes, directores ejecutivos, administradores hospitalarios,
comisionados, lideres comunitarios y académicos — todos compartiendo un
mismo espacio para reflexionar sobre los desafios estratégicos que enfrentan las
organizaciones modernas.

Aqui el profesor deja de ser Unicamente un instructor. Se convierte en
facilitador, mentor y colega.
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CAPITULO 17 - EXECUTIVE INSTITUTE

Una experiencia distinta

El participante deja de ser estudiante — se convierte en un lider que aporta experiencia al aprendizaje colectivo

Executive Master Classes

Programas intensivos dirigidos por expertos nacionales e internacionales.

Leadership Boot Camps

Experiencias inmersivas en liderazgo y gestion de crisis.

Leadership Forums

Didlogo entre lideres de distintos sectores.

Executive Roundtables

Mesas de discusion sobre politicas publicas y resiliencia.
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Think Tanks

Grupos de trabajo para problemas complejos.

Distinguished Lectures

Conferencias magistrales de lideres reconocidos.

Executive Mentoring

Lideres con experiencia acompanando nuevas generaciones.



Liderazgo con proposito

Quien dirige una organizacion administra mucho mads que recursos. Administra
confianza. Protege personas. Influye sobre comunidades. Construye cultura. Y
deja un legado.

El Executive Institute representa la culminacion de la arquitectura académica de
Crespo Academy. Sin embargo, no constituye el final del aprendizaje. Representa
el comienzo de una nueva responsabilidad: el conocimiento deja de ser recibido.
Comienza a ser compartido.

Porque el verdadero liderazgo no se mide Unicamente por las metas
alcanzadas. Se mide por la capacidad de preparar a quienes continuaran la
obra. Esa es la misién del Executive Institute: formar lideres que desarrollen
nuevos lideres.
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Il

“El profesional del manejo de emergencias
no es quien domina una sola disciplina.
Es quien logra que todas las disciplinas
trabajen como una sola para proteger la vida.’

Y

PARTE IIl - CAPITULO 17 - EXECUTIVE INSTITUTE
MAXIMA VI - ANGEL CRESPO




P ARTE CUARTA

El Ecosistema Digital

“La educacion ya no esta limitada por un edificio. Hoy, una instituciéon puede
acompanar a sus estudiantes durante toda la vida, desde cualquier lugar del
mundo.”




CAPiTULO 18

Campus Crespo

Una instituciéon sin fronteras

ientras las universidades del pasado construian edificios, salones

de clase y bibliotecas fisicas, Crespo Academy construye un
ecosistema digital capaz de acompanar a cada estudiante durante
toda su trayectoria profesional.

Campus Crespo no es simplemente un portal de Internet, ni un Learning
Management System. Es el espacio donde convergen el conocimiento, la
tecnologiq, la investigacion, la comunidad profesional y el desarrollo continuo
de cada estudiante.
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Una sola identidad, un solo lugar

Toda interaccidn con la Academia comenzard y continuard dentro de Campus
Crespo. Nuestro propodsito consiste en eliminar la fragmentacion que caracteriza
a muchas plataformas educativas actuales. Cada persona tendrd una sola
identidad, un solo expediente, una sola trayectoria.

La mayoria de las plataformas de aprendizaje concluyen su relacién con el
estudiante una vez termina un curso. En Crespo Academy creemos exactamente
lo contrario: la verdadera relacion comienza cuando el estudiante finaliza su
primer programa académico.

Cada componente de Campus Crespo responde a una pregunta sencilla: ¢qué
necesita un profesional para continuar creciendo durante toda su carrera?
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Plataforma de
aprendizaje

Comunidad
profesional

Inteligencia
Artificial

PARTE IV - EL ECOSISTEMA DIGITAL - CAPITULO 18

Todo esta conectado

Expediente
Académico Digital

CAMPUS

CRESPO

Corporate
Learning

Digital Badges
verificables

Knowledge
Center

Certificados y
credenciales

Campus Crespo no es un LMS. Es un ecosistema — cada componente fortalece a los demas.
Ninguno funciona de manera independiente.




Un campus sin fronteras

Campus Crespo también representa el punto de encuentro de la Comunidad
Crespo: el espacio donde estudiantes, profesores, investigadores vy
organizaciones compartirdn experiencias, publicaciones e investigaciones.
Cada generacion contribuird al desarrollo de la siguiente.

Toda institucion aspira a trascender a quienes la fundaron. Campus Crespo ha
sido disefiado precisamente con ese propdsito: no como una plataforma
tecnoldgica de corto plazo, sino como la infraestructura digital sobre la cual
Crespo Academy continuard formando lideres durante las proximas décadas.

Un campus sin fronteras. Una comunidad sin limites. Una institucion
preparada para el futuro.
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CAPiTULO 19

El Expediente Académico Digital

Una trayectoria profesional documentada para toda la vida

a educacion no termina cuando concluye un curso, ni el

aprendizaje puede resumirse en un certificado impreso. Cada
experiencia de aprendizaje forma parte de una trayectoria profesional
gue merece ser documentada.

Por esa razdn, cada miembro de la Comunidad Crespo contard con un
Expediente Académico Digital Permanente, concebido como el registro oficial
de su desarrollo dentro de la Academia.
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Un registro integral del aprendizaje

Programas completados
Moédulos aprobados

Horas contacto acumuladas
Competencias desarrolladas
Certificados obtenidos

Digital Badges

Certificaciones profesionales
Programas ejecutivos
Historial de renovaciones
Educacién continua

Reconocimientos y logros académicos

El propésito del Expediente Académico Digital trasciende la administracion
interna de la Academia. Permitird documentar el crecimiento académico,
facilitar procesos de recertificacion y presentar evidencia organizada ante

empleadores y entidades reguladoras.
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PARTE IV - EL ECOSISTEMA DIGITAL CAPITULO 19

Una trayectoria que se acumula

CURSOS

HORAS DE
CONTACTO COMPETENCIAS

CERTIFICADOS Y
BADGES

RECONOCIMIENTOS

No es un ascenso de niveles. Es una acumulacién permanente — cada curso, cada hora, cada
credencial se suma a las anteriores y permanece.
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Un expediente vivo

A diferencia de un expediente tradicional, el Expediente Académico Digital
evolucionard constantemente. Cada curso, certificacion o experiencia de
aprendizaje relevante podrd incorporarse a la trayectoria del participante,
permitiéndole visualizar su progreso y planificar sus préoximos objetivos.

El Expediente ha sido concebido bajo principios de interoperabilidad, seguridad y
escalabilidad. Nuestro compromiso es que cada participante disponga de un
registro confiable, actualizado y perdurable de su trayectoria académica.
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El conocimiento adquirido no representa inicamente
un logro del pasado.

Constituye el fundamento sobre el cual se construyen las
oportunidades del futuro.

CAPITULO 19 - EL EXPEDIENTE ACADEMICO DIGITAL
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CAPiTULO 20

Digital Badges y Credenciales

El reconocimiento del aprendizaje en la era digital

n Crespo Academy concebimos las credenciales académicas
como mucho mds que un documento de finalizacion. Cada
credencial constituye una evidencia verificable del conocimiento
adquirido y del compromiso permanente con el aprendizaje continuo.

Las credenciales podrdn obtenerse en distintos niveles: Crespo Foundations,
Academias Especializadas, Certificaciones Profesionales, Executive Institute,
Programas de Educacion Continua, y reconocimientos especiales.
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Cada credencial, un ecosistema

Certificado oficial de aprobacion

Digital Badge verificable

Registro en el Expediente Académico Digital
Actualizacién de la Transcripcion Académica
Registro de horas contacto

Competencias alcanzadas

Fecha de emisidn y renovacion

Las credenciales emitidas por la Academia incorporardn mecanismos de
verificacion que permitirdn confirmar su origen, vigencia y alcance académico.
Al igual que en el Sistema Nacional de Manejo de Incidentes (NIMS), donde la
interoperabilidad facilita la coordinacién, Crespo Academy desarrollard un
lenguaje uniforme para el reconocimiento de competencias.
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Un nuevo punto de partida

Los miembros de la Comunidad Crespo podrdn incorporar sus credenciales
digitales en plataformas profesionales, curriculos y portafolios electrénicos. Las
credenciales dejan de ser documentos archivados y se convierten en
herramientas activas para el crecimiento profesional.

Las credenciales no representan un punto final. Representan un nuevo punto de
partida.

Porque nuestro propodsito no consiste Gnicamente en certificar personas.
Nuestro propdsito es acompaiarlas durante toda su vida profesional,
fortaleciendo su capacidad para servir, liderar y construir organizaciones y
comunidades mas resilientes.
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CAPiTULO 21

Corporate Learning

Una plataforma para desarrollar organizaciones mas preparadas

a preparacion de una organizacion no depende Unicamente del

conocimiento individual de sus colaboradores. Depende de la
capacidad institucional para desarrollar competencias y garantizar
que el conocimiento permanezca dentro de la organizacion aun
cuando cambien las personas.

Corporate Learning constituye un sistema integral para la gestién del
aprendizaje organizacional, disefiado para ayudar a empresas, hospitales,
municipios y agencias gubernamentales a desarrollar equipos mdas
preparados, resilientes y competentes.
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Un panel para liderar el aprendizaje

Gestionar usuarios y equipos de trabajo Identificar necesidades de capacitacion
Asignar rutas de aprendizaje Supervisar renovaciones de credenciales
Dar seguimiento al progreso individual y colectivo Generar informes ejecutivos

Consultar certificaciones vigentes Analizar indicadores de desempefio

En muchas organizaciones, la capacitacion se limita a cumplir con requisitos
regulatorios. En Crespo Academy proponemos una vision mds amplia: el
cumplimiento constituye apenas el punto de partida. La preparacion deja de
entenderse como una obligacién administrativa y se convierte en una ventaja
estratégica.
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Organizaciones que aprenden

Asi como el Sistema Nacional de Manejo de Incidentes (NIMS) promueve la
interoperabilidad entre organizaciones para responder de manera coordinada a
una emergencia, Crespo Academy promueve la interoperabilidad académica
para desarrollar organizaciones que aprenden, colaboran y evolucionan
utilizando un mismo marco conceptual.

Las organizaciones mds resilientes no serdn necesariamente aquellas con mds
recursos. Serdn aquellas que desarrollen la capacidad de aprender
continuamente, adaptarse con rapidez y transformar el conocimiento en una
ventaja institucional.
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EES

No buscamos tnicamente capacitar individuos.

CORPORATE LEARNING

CAPITULO 21




Il

“La coordinacion multiplica capacidades;
la improvisacion multiplica riesgos.”

PARTE IV - CAPiTULO 21 - CORPORATE LEARNING
MAXIMA IV - ANGEL CRESPO




CAPiTULO 22

Knowledge Center

El conocimiento como un servicio permanente

ds que una biblioteca digital, el Knowledge Center constituye el

centro de conocimiento de la Academia: un espacio vivo donde la
informacidn se organiza, evoluciona y permanece disponible para
apoyar la toma de decisiones.

Nuestro objetivo no consiste Unicamente en ensenar. Aspiramos a convertirnos
en la fuente de referencia a la que las personas y las organizaciones acuden
cuando necesitan comprender un problema o prepararse para NUevos
desafios.
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El conocimiento generado por la practica

Biblioteca Digital Plantillas y listas de cotejo

White Papers Calculadoras y herramientas especializadas

Guias técnicas y manuales Podcasts y webinars

Estudios de caso Publicaciones institucionales

Durante décadas, Crespo Advisors ha acompanado a organizaciones publicas y
privadas en el desarrollo de planes y evaluaciones de riesgos. La consultoria
alimenta la investigacion. La investigacion fortalece la Academia. Y la Academia
devuelve ese conocimiento mediante nuevas herramientas y mejores prdcticas.
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Una fuente confiable

Vivimos en una época caracterizada por una sobreabundancia de informacion.
Sin embargo, disponer de informacién no siempre significa disponer de
conocimiento confiable. Nuestro propdsito no consiste en publicar la mayor
cantidad de informacién posible, sino en ofrecer la informacion correcta, en el
momento oportuno.

Porque el verdadero valor de una institucion académica no reside nicamente
en los cursos que imparte. Reside en el conocimiento que produce, organiza,
comparte y preserva para contribuir al desarrollo de una sociedad mejor
preparada.
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Il

“Toda experiencia genera conocimiento.
Todo conocimiento debe organizarse.
Todo conocimiento organizado debe compartirse
para fortalecer a la comunidad.”

ANGEL CRESPO

Capitulo 22 - Knowledge Center




PARTE IV - EL ECOSISTEMA DIGITAL

La tecnologia amplifica. No sustituye.

TECNOLOGIA

CONOCIMIENTO

CRITERIO

HUMANO

El criterio humano permanece en el centro. El conocimiento lo rodea y lo profundiza. La
tecnologia amplia su alcance — nunca lo reemplaza.




PARTE IV - EL ECOSISTEMA DIGITAL

CAPiTULO 23

Inteligencia Artificial para el Aprendizaje

Tecnologia al servicio del pensamiento, la ética y el desarrollo profesional

En Crespo Academy entendemos que toda tecnologia debe

evaluarse desde una pregunta fundamental: ¢fortalece
verdaderamente el aprendizaje, el criterio y la capacidad de servir?

La inteligencia artificial no serd utilizada en la Academia como una moda
tecnolégica ni como un sustituto del pensamiento humano. Serd utilizada
como una herramienta educativa cuidadosamente integrada.

La inteligencia artificial puede amplificar el conocimiento, pero nunca sustituir el juicio, la ética nila
responsabilidad profesional.
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Amplia el acceso, no reemplaza el criterio

La inteligencia artificial puede ayudar a los miembros de la Comunidad Crespo a
acceder al conocimiento de manera mas rdpida, organizada y personalizada:
recomendar programas, resumir materiales, generar ejercicios y facilitar la
comprension de temas complejos.

Sin embargo, el aprendizaje verdadero no ocurre cuando una herramienta
ofrece una respuesta. Ocurre cuando la persona comprende, analizg, cuestiona,
aplica y decide. Por ello, Crespo Academy utilizard la inteligencia artificial para
estimular el pensamiento critico, no para reemplazarlo.

Campus Crespo podra incorporar herramientas de IA que funcionen como
apoyo académico — para aclarar conceptos, recomendar lecturas y orientar al
estudiante — sin sustituir jamas al profesor, al mentor ni al juicio profesional.
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CAPITULO 23

Lo que la Academia nunca comprometera

— Datos personales

— Informacién confidencial

— Propiedad intelectual

— Integridad académica

— Procesos de evaluacion

— Decisiones automatizadas sin supervision humana

— Sesgos o resultados discriminatorios

Toda incorporacion de inteligencia artificial deberd mantener supervision humana
significativa. La IA podra sugerir, organizar, apoyar y recomendar. Pero las decisiones
académicas importantes — evaluacion final, certificacion, otorgamiento de
credenciales — deberdn permanecer bajo responsabilidad humana.

La inteligencia artificial puede asistir el proceso de aprendizaje, pero el estudiante continta siendo responsable de
comprender, validar y defender su trabajo.
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Coherente con el Método Crespo™

Toda herramienta de IA deberd promover pensar antes de actuar, comprender
antes de memorizar, aplicar antes de certificar y servir antes de liderar. Toda
herramienta que debilite estos principios deberd ser descartada o redisefiada.

La adopcidn de |A serd progresiva, prudente y evaluada. No se tratard de adoptar
toda nueva herramienta disponible. Se tratard de incorporar Unicamente
aquellas que fortalezcan la misién académica y el desarrollo profesional de la
Comunidad Crespo.

Porque el futuro de la educacion no dependerda Gnicamente de maquinas mas
inteligentes. Dependera de personas mejor preparadas para utilizarlas con
sabiduria, integridad y propésito. Ese sera el compromiso de Crespo Academy
ante la inteligencia artificial.
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PARTE QUINTA

Desarrollo Institucional

“Una instituciéon que ensena resiliencia debe, ante todo, practicarla.”

— ANGEL CRESPO

Esta parte describe, sin cifras ni proyecciones financieras, los principios que
orientaran la sostenibilidad, el crecimiento y la implementacién de la Academia.




CAPiTULO 25

Sostenibilidad y Modelo de Negocio

Servir con generosidad, sostenerse con responsabilidad

oda institucidon educativa que aspire a perdurar debe resolver una

tensidon aparente entre dos compromisos igualmente importantes:
servir con generosidad y sostenerse con responsabilidad.

En Crespo Academy no vemos ahi una contradiccion. Vemos una disciplina.
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CAPITULO 25

Una arquitectura de ingresos diversificada

Crespo Foundations
Amplia el acceso y construye reconocimiento de marca a gran escala.

Academias y Certificaciones
Generan ingresos mediante programas de mayor profundidad y valor percibido.

Corporate Learning
Aporta ingresos institucionales recurrentes mediante contratos organizacionales.

Executive Institute
Genera ingresos de mayor valor, reflejando la responsabilidad de quienes deciden.

Knowledge Center y publicaciones
Ingresos adicionales que fortalecen la referencia intelectual del sector.

Crespo Advisors, la prdactica de consultoria que dio origen a esta Academia, continuard
operando de manera independiente. La consultoria genera experiencia aplicada; ese
conocimiento alimenta el curriculo. La Academia, a su vez, fortalece la credibilidad de la
consultoria. Cada proyecto fortalece al otro.
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PARTE V

DESARROLLO INSTITUCIONAL

El circulo virtuoso

CAPITULO 25

CONSULTORIA

CREDIBILIDAD

CONOCIMIENTO

ACADEMIA

La experiencia aplicada alimenta el conocimiento. El conocimiento fortalece a la Academia. La
Academia devuelve credibilidad a la consultoria. Y la consultoria genera nueva experiencia.




Principios financieros institucionales

Ninguna fuente Unica de ingreso podré& determinar por si sola la viabilidad de la institucion

Toda utilidad deberd reinvertirse de manera prioritaria en contenido, tecnologia, profesorado y comunidad
El precio de cada programa deberd reflejar el valor demostrado, no anicamente el costo de producirlo

La Academia mantendra total transparencia con estudiantes y organizaciones

Ninguna decision financiera podrd comprometer el rigor académico ni la calidad del contenido

La sostenibilidad financiera no es el propésito de Crespo Academy. Es la
condicion que le permite cumplir su propdsito durante generaciones.
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¢Esta decision fortalece nuestra capacidad de proteger
vidas, fortalecer organizaciones y servir a la sociedad
durante los proximos cincuenta anos?

Si la respuesta es negativa, la decision deberé descartarse,
sin importar cudn atractiva parezca en el corto plazo.




Il

“La preparacion siempre cuesta menos
que la improvisacion.”

PARTE V - CAPITULO 25 - SOSTENIBILIDAD Y MODELO DE NEGOCIO
MAXIMA Il - ANGEL CRESPO




CAPiTULO 26

Modelo de Escalabilidad

Crecer sin perder identidad

oda institucidon que crece enfrenta un mismo riesgo: diluir aquello

que la hizo valiosa en primer lugar. Crespo Academy ha sido
disenada para escalar de manera modular, sin comprometer jomdas
su coherencia.

Replicando su nucleo doctrinal, su Método Crespo™ y su Ruta Crespo™ en cada
nueva industria, geografia o idioma.
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Cuatro dimensiones de crecimiento

Escalabilidad por diseifio digital

Campus Crespo permite que la infraestructura académica crezca sin depender de espacio fisico. Un mismo curso puede servir
simultdneamente a estudiantes de mdltiples paises.

Escalabilidad por industria
Cada nueva Academia Especializada se construye sobre la misma base fundacional, sin rehacer los cimientos doctrinales cada vez.

Escalabilidad geografica y lingiistica
Desde Puerto Rico y el mercado hispanohablante, la instituciéon podrd expandirse hacia otros mercados y, eventualmente, hacia una
oferta bilingte.

Escalabilidad institucional

Corporate Learning permite que cada organizacion cliente se convierta en un ecosistema propio, multiplicando el alcance sin multiplicar
el costo operativo.

Cualquier expansion que comprometa el rigor académico debera rechazarse,
aunque resulte financieramente atractiva. Preferimos crecer mas despacio y
permanecer fieles a nuestros principios, que crecer mas réapido y dejar de ser
quienes somos.
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Il

“La resiliencia no se construye durante la crisis;
se desarrolla mucho antes de que esta ocurra.”

PARTE V - CAPITULO 26 - MODELO DE ESCALABILIDAD
MAXIMA V - ANGEL CRESPO




CAPiTULO 27

Ruta Estratégica de Desarrollo

El camino que recorrerd la institucion

oda institucion sélida se construye por etapas. Crespo Academy
concibe su desarrollo institucional en cuatro fases sucesivas.

Ninguna fase se salta. Cada una se apoya en los cimientos de la anterior.
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FUNDACION

Consolidar Foundations - Construir Campus
Crespo - Lanzar las primeras Academias
felglelle]

PARTE V DESARROLLO INSTITUCIONAL

Cuatro fases, un mismo cimiento

EXPANSION ACADEMICA CONSOLIDACION
Ampliar las Academias Especializadas - Desarrollar el Executive Institute - Madurar
Lanzar Certificaciones - Fortalecer el Knowledge Center - Activar la
Corporate Learning Comunidad Crespo

Ninguna fase se salta. Cada una se apoya en los cimientos de la anterior.

1AY

INSTITUCION DE REFERENCIA

Reconocimiento regional e internacional -
Investigacion propia con incidencia en el
sector




CAPiTULO 28

Proximos Pasos

De la visién a la accién

oda visién, por sélida que seq, solo adquiere valor cuando se traduce en
accion. Los préximos pasos inmediatos de Crespo Academy son:

Finalizar y validar el curriculo fundacional, del CAF-101 al CAF-110
Construir la version inicial de Campus Crespo

Seleccionar y lanzar las primeras Academias Especializadas ancla
Formalizar la gobernanza académica

Establecer alianzas iniciales con organizaciones piloto

Definir la hoja de ruta tecnolégica de Campus Crespo

Ninguno de estos pasos representa el final de un proceso. Cada uno representa
el comienzo de una institucion que aspira a acompafar a sus estudiantes, sus
organizaciones y su comunidad durante generaciones.
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E PI L O G O

El Método Crespo™

Una filosofia para aprender, servir y liderar




Los cursos cambian. Los principios permanecen.

Toda institucién educativa necesita algo mds que un curriculo. Necesita una
filosofia que oriente la manera en que ensenq, aprende y comprende el
conocimiento. Los cursos evolucionan, las tecnologias cambian, las normas se
actualizan. Pero los principios permanecen.

De esa conviccién surge el Método Crespo™. No representa una metodologia
rigida ni una secuencia de pasos invariables. Constituye una filosofia de
aprendizaje construida a partir de décadas de experiencia en el servicio publico,
la respuesta a emergencias y el desarrollo de organizaciones mds resilientes.

Al mismo tiempo, el Método Crespo™ recoge influencias provenientes de
diversas corrientes de pensamiento que, aun perteneciendo a épocas y
contextos distintos, comparten una vision comin sobre el aprendizaje.
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EPILOGO
Seis corrientes, una filosofia propia

El Método Crespo™ no recopila influencias. Las integra.

Eugenio Maria de Hostos

La concepcion de la educacion como formacién integral de la razén, el cardcter y el sentido del deber, orientada a preparar personas
capaces de pensar con independencia y servir responsablemente a la sociedad.

Sécrates

La importancia de formular preguntas antes de ofrecer respuestas, y la conviccion de que el pensamiento critico constituye la base de
toda educacion auténtica.

Maria Montessori

La idea de que el aprendizaje ocurre cuando se crea el ambiente adecuado para descubrir, explorar y construir conocimiento de
manera activa.

El Escultismo

El crecimiento personal se fortalece mediante la experiencia, el servicio, la progresion visible y el reconocimiento de las competencias
desarrolladas en el camino.

El Sistema Nacional de Manejo de Incidentes (NIMS)

La interoperabilidad, la escalabilidad, la terminologia comin y la gestiéon basada en objetivos — una institucion también necesita un
lenguaje compartido.

La innovacion contemporanea

La importancia de simplificar la complejidad, aprovechar responsablemente la tecnologia y anticipar las necesidades de las personas.
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Una trayectoria permanente

Toda experiencia educativa desarrollada por Crespo Academy descansard
sobre los cuatro principios fundamentales: pensar antes de actuar, comprender
antes de memorizar, aplicar antes de certificar y servir antes de liderar.

Cada curso representa un paso. Cada competencia fortalece la siguiente. Cada
credencial refleja una nueva capacidad. Cada experiencia amplia el criterio
profesional. La educacién deja de entenderse como un evento aislado para
convertirse en un proceso continuo de transformacion.

La inteligencia artificial, las nuevas tecnologias y las futuras innovaciones
formaran parte de esa evolucion. Pero ninguna herramienta sustituira aquello
que constituye el verdadero propésito de la Academia: desarrollar personas
capaces de pensar con independencia, actuar con responsabilidad y servir
con excelencia.
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El conocimiento cambia la manera
en que una persona comprende el mundo.

La virtud transforma la manera
en que decide actuar dentro de él.

Y el liderazgo convierte esas decisiones
en un legado capaz de mejorar la vida de otros

SCIENTIA - VIRTUS - DUX

Esa es la esencia del Método Crespo™.

Y ésa serd siempre la filosofia que daré vida a Crespo Academy.




NOTA SOBRE FOTOGRAFIAS HISTORICAS

Algunas fotografias incluidas en este documento forman parte del archivo histérico y documentan
distintas etapas de la trayectoria profesional y de servicio publico de Angel Crespo, fundador de Crespo
Academy. Su inclusion tiene fines exclusivamente histéricos, biogréficos y educativos, y no implica
auspicio, afiliacién o endoso de Crespo Academy por parte de las agencias, instituciones u
organizaciones representadas.
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SCIENTIA - VIRTUS - DUX

CRESPO ACADEMY




